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PIECE NeQ: LETTRE D’INVITATION A SOUMISSIONNER
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix-Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland
- kkkkkkke kR kR sk kkkkkkkik
MINISTERE DE LA JEUNESSE ET DE MINISTRY OF YOUTH AFFAIRS AND
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005 3 /L MINJEC/SG/DAG/SDBMM/SM/2024 Yaoundéle 14 WK 2024
LE MINISTRE
A
Monsieur le Directeur Général
de ITE Expert Sarl

Qbjet : Iavitation & soumissionner

Monsieur le Directeur Général,
Dans le cadre de la présélection des cabinets et/ou groupements de cabinets d’études par Sollicitation a

Manifestation d*N° N°01/AAMI/MINJEC/SG/ DAG/SDBBM/SM/2024 du 23 avril 2024 en vue de la
rcfonte de la plateforme des services de I'ONJ "carte jeunes services”,

T’ai I’honneur de vous informer que vous avez été pré qualifié pour soumissionner & I'Appel d’Offres
National Restreint en procédure d’urgence y relatif.

Vous voudrez bien me communiquer, dans un délai de cing (05) jours & partir de la réception de la
présente lettre d’invitation & soumissionner, votre intention de soumissionner & cette Appel d’Offres,
faute de quoi votre désistement sera constaté,

Veuillez'agréer Monsieur, I’assurance de ma considération distinguée.

Ampliations :

- MINMAP
- DG/ARMP ﬁg\g%?”cf
- ARMP/Point focal du MINJEC e
- Président CMPM * pd
- Affichage EE\ : ‘ ,
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LE MINISTRE
A

Monsieur le mandataire du Grpmt
Laboratoire Therry Sarl & Nimbuz T2L

Objet : Invitation a soumissionner

Monsieur le mandataire,
Dans le cadre de la présélection des cabinets et/ou groupements de cabinets d’études par Sollicitation a

Manifestation d‘Intérét N° N°01/AAMIMINJEC/SG/ DAG/SDBBM/SM/2024 du 23 avril 2024 en vue
de la refonte de la plateforme des services de I'ONJ "carte jeunes services",

I’ai I’honneur de vous informer que vous avez été pré qualifié pour soumissionner & I’Appel d’Ofires
National Restreint en procédure d’urgence y relatif.

Vous voudrez bien me communiquer, dans un délai de cing (05) jours a partir de la réception de la
présente lettre d’invitation 4 soumissionner, votre intention de soumissionner a cette Appel d’Offres,
faute de quoi votre désistement sera constate.

Veunillez agréer Monsieur, I’assurance de ma considération distinguce.

Ampliations :

- MINMAP
- DG/ARMP
- ARMP/Point focal du MINJEC S~
- Président CMPM %
- Affichage %%
D
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LE MINISTRE
A

Monsieur le Directeur Général de
Smart Security Solutions

we

QObijet : Invitation a soumissionner

Monsieur le Directeur Général,
Dans le cadre de la présélection des cabinets et/ou groupements de cabinets d’études par Sollicitation &

Manifestation d‘Intérét N° N°01/AAMI/MINJEC/SG/ DAG/SDBBM/SM/2024 du 23 avril 2024 en vue
de la refonte de la plateforme des services de 'ONJ "carte jeunes services",

J*ai I’honneur de vous informer que vous avez été pré qualifié pour soumissionner a I’ Appel d’Offres
National:Restreint en procédure d’urgence y relatif.

Vous voudrez bien me communiquer, dans un délai de cing (US) jours & partir de la réception de la
présente lettre d’invitation 4 soumissionner, votre intention de soumissionner & cette Appel d’Offtes,
faute de quoi votre désistement sera constaté.

Veuillez agréer Monsieur, I'assurance de ma considération distinguée.

Ampliations :

- MINMAP

- DG/ARMP

- ARMP/Point focal du MINJEC
- Président CMPM

- Affichage
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PEL D’OFFRES NATIONAL RESTRE]ZNli N PROCEDURE D'URGENCE
oNRAMINJEC/CIPM/2024 DY 4 WN 1N vUE DU RECRUTEMENT D*UN
CABINET POUR LA REFONTE DE LA PLATEFORME DES SERVICES DE L'ONJ "CARTE
JEUNES SERVICES"

Financement : budget d’investissement public du MINJEC, Exercice 2024
Imputation ; 58 26 145 02 990000 521311

1. Objet de I'Appel d'Offres

Dans le cadre de la modernisation du systéme de gestion et de I’infrastructure de communication du
" Ministére de la Jeunesse et de I’Education Civique, le Ministre lance un Appel d’Offres National
Restreint en procédure d’urgence en vue du recrutement dun cabinet pour la refonte de la plateforme
des services de 'ONJ "carte jeunes services"" |

2. Consistance des prestations
Les prestations consistent & refondre et & mettre en place une nouvelle plateforme des services de 'ONJ
"carte jeunes services". De maniére spécifique, il est question pour la plateforme :

- de mettre sur pied un processus d’enrblement des jeunes a la carte jeune biométrique en ligne

intégrant le systéme de paiement ;

- de metire sur pied un processus permettant ’enrblement des partenaires de la cjb en ligne ;

- de mettre 4 disposition des partenaires et des jeunes un marketplace en ligne ;

- de développer un systéme de statistiques performant ;

- de développer un écosystéme permettant la gestion des services ;

- d’interopérabiliter la plateforme de service avec la plateforme de I’ONI.

3. Délais d’exécution

Le délai maximum prévu par le Maitre d’Ouvrage pour la réalisation des prestations objet du présent
Appel d’Offres est de soixante (60) jours. La livraison de la prestation se fera & I’immeuble siége du
Ministére de la Jeunesse et de I’Education Civique, sis au Centre Administratif.

4. Allotissement
Les prestations, objet du present Appel d’Offres sont constituées en un seul lot.

ey roo® e ‘. \
5. Coiit prévisionnel et financement oOE O3 2uES
™ "‘H 3( %

Le coflit prévisionnel de I’opération a I’issue des estimations est de quara 1
F CFA TTC. Ces prestations, sont financées par le Budget d’ InvestissemgitBablj
2024, imputation budgétaire 58 26 145 02 990000 521311. '




6. Participation et origine

Le présent Appel d’Offres est ouvert aux cabinets et/ou groupements de cabinets ci-aprés retenus suite &
la Sollicitation 4 Manifestation d’Intérét N° 01 /AAMI/MINJEC/SG/DAG/SDBMM/du 23 Avril 2024 en
vue du recrutement d’un cabinet pour la refonte de la plateforme des services de 'ONJ "carte jeunes
services”,

N° | Noms des entreprises Adresse et Contact téléphonique

1 | ITE Expert Sarl 691 75 31 38/ 675 02 79 96
Grpmt Laboratoire Therry Sarl & .

2 | Nimbuz T2L : 691 93 17 70 BP : Yaoundé 691 93 17 70

3 | Smart Security Solutions 690 03 78 12 | Bp : 30388 Yaoundé 690 03 78 12

NB: les membres de la liste restreinte ne peuvent pas se constituer en Groupement

7. Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est en ligne.

8. Consultation du Dossier d’Appel d’Offres

Le dossier physique d’Appel d’Offres peut &tre consulté aux heures ouvrables, au Service des Marchés
du Ministére de la Jeunesse et de I’Education Civique, immeuble siége, sis au Centre Administratif,
Yaoundé rez de jardin, Porte 009, Tél. 222 20 35 70, et la version électronique sur la plateforme COLEPS
disponible aux adresses http:/www.marchespublics.cm et http://fwww. pubhccontracts cm dés
publication du présent avis.

9. Acquisition du Dossier d’Appel d’Offres

Le dossier peut étre obtenu aux heures ouvrables, au Service des Marchés du Ministére de la Jeunesse et
de I’Education Civique, immeuble siége, sis au Centre Administratif, Yaoundé rez de jardin, Porte 003,
Tél. 222 20 35 70, dés publication du présent avis, contre versement d’une somme non remboursable de
soixante mille (60 000) F CFA, payable au Trésor Public. La copie du regu de ce versement sera jointe
an dossier d’appel d’offres.

Il est également possible d’obtenir le DAO par téléchargement gratuit sur la plateforme COLEPS
disponible aux adresses sus indiquées pour la version électronique. Toutefois, la soumission en ligne est
conditionnée par le paiement des frais d’achat du DAO.

10. Taille et format des fichiers
Les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la plateforme et constituant I’offre du
soumissionnaire sont les suivantes :

o 5 Mo pour ’Offre Administrative ;

o 15 Mo pour I’Offre Technique ;

o 5 Mo pour I’Offre Financiére.

Les formats acceptés sont les suivants :
o Format PDF pour les documents textuels ;
o JPEG pour les images,

Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression afin de réduire ¢
fichiers & transmettre.

Affairs %“
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11. Remise des offres

L’offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS au plus tard le
11 .]U“_ 202[5 2 12 heures précises, heure locale. Une copie de sauvegarde de I’offre enregistrée

sur clé USB ou CD/DVD devra étre transmise sous pli scellé avec I'indication claire et lisible « copie de

sauvegarde », en plus de la mention ci-dessus dans les délais impartis.

APPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREIF EN PROCEDURE D’URGENCE
§§- 4 Ms ONR/MINIEC/CIPM/2023 Dk _J EN VUE DU RECRUTEMENT D’UN
C T POUR LA REFONTE DE LA PLATEFORME DES SERVICES DE L'ONJ "CARTE
JEUNES SERVICES"

« A N’'OUVRIR QU’EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »
Les offres parvenues aprés les date et heure limites de dépdt des offres ne seront pas regues.

12. Cautionnement provnsmre
Chaque soumissionnaire doit joindre 2 ses piéces administratives, une caution de soumission établie par

un établissement financier de premier ordre agréé par le Ministre en charge des Finances d’un montant
de neuf cent mille (900 000) F CFA dont la liste figure dans la piéce 09 du DAO conformément au
tableau ci-aprés :

13. Recevabilité des offres

Les piéces du dossier administratif requises doivent &tre produites en originaux ou en copies certifides
conformes par le service émetteur ou autorité administrative compétente, conformément aux stipulations
du Reéglement Particulier de I' Appel d’Offres. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois ou avoir
&té établies postérieurement 2 la date de signature de I’avis d’appel d’offres.

L’absence de la caution de soumission délivrée par un établissement Financier de premier ordre agréé
par le Ministre en charge des Finances 4 I’ouverture, entrainera le rejet pur et simple de Poffre sans aucun
recours.

14. Ouverture des plis
L’ouverture des plis se fera en deux temps.

L’ouverture des pigces administratives et des offres techniques aura lieu le 11 L ?-U?-”:‘a 13 heures
précises par la Commission Interne de Passation des Marchés placée aupres du Ministére de la Jeunesse
et de I’Education Civique dans la salle de la commission interne sise au rez de jardin, Forte 010 de
I’Immeuble siége dudit département ministériel, & Yaoundé, au Centre Administratif.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister A cette séance d’ouverture ou s’y faire représenter par
une personne de leur choix ditment mandatée.

15. Critéres d’évaluation

15.1. Critéres éliminatoires
o Absence ou non-conformité de l’une des piéces du dossier administratif 48 heures aprés

I’ouverture des plis

Absence de la caution de soumission a 1’ouverture;

Piéce falsifiée;

Présence dans Poffre technique des informations relatives 4 la proposition financiére;

Note technique < 80 points / 100;

Omission de renseigner un prix unitaire quantifié dans I’ Offre ﬁnanc1ere, T

Absence de déclaration sur I’honneur de non abandon de marché duraﬂgcla‘st {sSdernie;

Non-respect du format de fichier des offres; )

Absence de la copie de sauvegarde en cas de dysfonctionnement
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15.1. Critéres essenticls

N° Libellé Nombre de
points
{ Références de I’entreprise (copies 1&re et derniére page du contrat + 12 Pt
PV de réception des prestations ou attestation de bonne fin) s
2 Personnel 51 Pts
Compréhension de la Mission et Méthodologie du travail assorti d’un 35 Pt
chronogramme d’activités intégrant toutes les étapes de la mission S
4 Présentation générale des documents 02 Pts
Total 100 Pts

16. Méthode de sélection du consultant

Le Marché sera attribué au soumissionnaire administrativement et techniquement qualifié qui aura
produit ’offre la mieux disante par combinaison des critéres techniques et financiers, conformément aux
procédures ci-aprés.

Le score technique (St) minimum requis est de 80 points sur 100.

La note financiére de la proposition financiére la moins disante sera égale & 100 points. Les notes des
autres soumissionnaires caleulées & partir de la note financiére de la proposition la moins disante et sera
obtenue par la formule : Nf = (100 X Fm)/F ot Fm= le montant de la proposition la moins disante et F=
le montant de la proposition considéré.

La meilleure offre est celle qui aura la note globale la plus élevée, déterminée suivant la formule : N=
(80 x Note technique (Nt) + 20 x Note financiére (Nf))/100

17. Attribution
Le Marché sera attribué au soumissionnaire administrativement et techniquement qualifié qui aura
produit I’offre la mieux disante.

18. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant une période de quatre-vingt-dix (90)
jours, & compter de la date limite fixée pour le dépdt des offres.

19. Renseignements complémentaires
Ies renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables aupres du Service des

Marchés Publics du MINJEC au Rez de jardin, Porte N°009, Nouvel immeuble siége, sis au Centre
Administratif de Yaoundé, Tél. 222 20 35 70.

20. Lutte contre la corruption
Pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le MINMAP ou

envoyer un SMS aux numéros suivants : 673 20 57 25/699 37 07 43.
Th JN 202

Yaoundé, le

AMPLIATIONS
- MINMAP (ATCR}; LE MINISTRE DE LA JEUNESSE ET DE
- ARMP (pour publication et archivage) ; L’EDUCATION CIVIQUE

- SOPECAM (pour publication) ;
- Président CIPM (pour information) ;

~ Affichage (pour information) ;
- Service des Marchés (pour archivage). /-

%
&

1511
XLtk

kL
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NATIONAL RESTRICTED TENDER BY EMERGENCY PROCEDURE
g A Oaonrmvmvaecicremizoz4 oF _1L WN 200t FOR THE RECRUITMENT OF
CABINET FOR THE REDESIGNING OF THE SERVICE PLATFORM OF THE NATIONAL
YOUTH OBSERVATORY “YOUTH SERVICE CARD”

Funding: Minjec’s Public Investment Budget, 2024 fiscal year,
Budgetary head: 58 26 145 02 990000 521311.

1- Purpose
As part.of the modernization of its management system and communication infrastructure, the Minister of
Youth Affairs and Civic Education hereby launches a notice of National Restricted Tender by emergency
procedure in view of recruiting a firm for the extension of functionalities and the interconnection of
youth platforms to the NYO platform V 2.0. “YOUNG PEOPLE FIRST”

2- Consistency of Services
The services, subject of this National Restricted Tender include the redesigning of the service platform

of the National Youth Observatory “YOUTH SERVICE CARD”.

In a specific manner it’s about the platform:

- To put in place a process in the enrollment of young people with the online biometric youth card
integrating the payment system;

- Put in place a process permitting the enrollment. of the online youth biometric card partners;

- deploy the application on a play store account;

- Put at the disposal of partners and youths an online market place;

- Develop a performant statistic system;

- Develop an ecosystem permitting the management of services:

- Interoperability of the service platform with the NYO platform.

3- Delivery Deadline
The maximum delivery deadline scheduled by the Contracting Authority for the delivery of the services

subject of this invitation to tender is sixty (60) days. Delivery will be at the Ministry of Youth Affairs and
Civic Education, headquarters building, located at the Administrative center, Yaounde.

4- Allotment
The services, subject of this invitation to tender shall consist of a single lot.

5. Estimated cost and Financing P T
The estimated cost of the operation at the end of the preliminary studies is forgp-\fi\:f(pa 1 ,,-3‘{] 0 000)
F CFA including tax. The Contract subject to this invitation to tender is/f)
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6. Participation and Origin

Participation to this Invitation to Tender is open to firms and or groups of firms herein after retained
following the request for the expression of interest N° 01/AAMI/MINJEC/SG/DAG/SDBMM/SM of 23
April 2024 in view of recruiting a firm for the redesigning of the service platform of the National Youth
Observatory “YOUTH SERVICE CARD”

N° | Company name Adresse Contact téléphonique
i ITE Expert Sarl 691 753138/ 675027996
Grpmt Laboratoire Therry Sarl & BP : Yaoundé
2 Nimbuz T2L : 691 93 17 70 6919317 70
3 | Smart Security Solutions 690 03 78 12 BP : 30388 Yaoundé
69003 78 12

NB: members of the restraint list can constitute a group

7. Submis_siqn method ) ) ]
The submission method selected for this consultation is on line.

8. Consultation of the tender File

The tender file may be consulted during working hours, in the Public Contract’s Service of the Ministry
of Youth Affairs and Civic Education, headquarters building, located at Administrative center, Yaounde,
ground floor, Door n°® 009, Tel. 222 20 35 70, and the electronic version on the platform COLEPS
available at addresses http://www.marchespublics.cm and hitp://www.publiccontracts.cm as from the
date of the publication of this notice.

9. Acquisition of the Bidding Documents

The file can be obtained during working hours, in the Public Contract’s Service of the Ministry of Youth
Affairs and Civic Education, headquarters building, located at the Administrative center, Yaoundé, Door
1n°003, Tel. 222 20 35 70, us [rom (he publication of this notice upon payment to the Public Treasury of
a non refundable sum of sixty thousand (60,000) CFA Franes. A copy of the receipt for this payment
will be attached to the tender file.

It is also possible to obtain the tender File by free download on the COLEPS platform available at the
above addresses for the electronic version. However, online submission is subject to the payment of
purchase costs of the tender File.

10. File size and format
The maximum sizes of documents that will pass on the platform and constituting the tender’s offer are as
follow:

o 5 Mo for the administrative tender;

o 15 Mo for technical tender ;

o 5 Mo for financial tender.

The accepted formats are the following:
e Format PDF for the documents;
o JPEG for images.

The candidate Will take care to use compression software in order to possibly qn_?—! =

to be transmitted. L

™
b

11. Submission of tenders
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The tender must be transmitted by the tenderer on the COLEPS platform not later than 32 7 JIE 202
at 12 pm local time. A backup copy of the offer saved on USB Flash or CD/DVD must be send in a
sealed envelope with the clear and readable indication « backup copy», in addition to the above
mentioned within the limit time.

- Envelope A: Administrative documents (originals in case of tender);
- Envelope B: technical offer;
- Envelope C: financial offer.

These three (03) envelopes will be contained in a fourth and must imperatively bear the following single
mention:

NATIONAL RESTRICTED TENDER BY EMERGENCY PROCEDURE
Nﬂ, A OIAONR/MINJECICIPMIZGM OF _1¢ JUN 207t FOR THE RECRUITMENT OF
CABINET FOR THE REDESIGNING OF THE SERVICE PLATFORM OF THE NATIONAL
YOUTH OBSERVATORY “YOUTH SERVICE CARD”

“T0O BE OPENED ONLY DURING OPENING SESSION”
Tenders arriving after the deadline for submission shall not be accepted.

12. Provisional bid bond

Each tenderer must include in his administrative documents, a bid bond delivered by a first-grade bank
approved by the Minister for Finance of amount of niné hundred thousand (900,000) F CFA and listed
in Exibit 09 of the tender file.

13. Admissibility of tenders

Subject to being rejected, documents in the administrative file must include only originals or true copies
certified by the issuing service or competent administrative authorities in accordance with the special
regulations on the invitation to tender. These documents must be less than three (3) months old or
established after the singing of the tender notice.

Any bid not in conformity with the prescriptions of the tender File shall be declared inadmissible.
Especially the absence of a bid bond issued by a first-grade hank approved hy the Ministry in charge of
Finance or the non-respect of the models of the tender file documents shall lead to a pure and simple
rejection of the bid.

14. Opening of Bids

Bids shall be opened in two phases.

The opening of the administrative and technical documents will take place on __1 T AL 202’5 at 1pm
prompt at the hall of the Internal Procurement Board of the Ministry of Youth Affairs and Civic
Education, ground floor, door N°010 of the main building of the Central Services in Yaounde.

Only bidders or their duly mandated representatives who have a pei‘fect mastery of the file are
invited to take part in this opening session.

15. Main Selection Criteria
15.1. Elimination Criteria

¢ Absence or non-conformity of any one of the administrative documents wij];m—{%l%' s after the
opening of bids; % g.? came‘r%\

o False declaration or falsified documents; NS ¥ o\

o° Non conformity of the administrative et technical bids;

o Presence of financial proposal in the technical bid;

o Technical Note 1éss than 80 poitits cut of 100;
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» Absence of a quantified unit price in the financial proposal;

e Absence of declaration on the honor for non-abandonment of a contract during the last three years;
¢ Submission method non-compliance;

¢ Non-respect of the tender file format;

e Absence of backup copy in case of problem in the COLEPS Platform

15.2. Essential criteria:

NOMBERE DE

N’ : EVALUATION CRITERIA POINTS
1 References of the enterprise (Ist and last page of the contract + reception 12 Pts

PVs or certificate of completion)
2 | Personnel 51 Pts
3 Understanding the mission and work methodology with chonogram of 35 Pts

activities integrating all the stages of the mission
4 | General presentation of documents 02 Pts

16. Consultant selection method
The Contract shall be awarded to the administratively and technically qualified bidder who has presented

the best bid by combining the technical and financial scores, in accordance with the procedures below.
The required minimum technical score (Ts) shall be 75 points over 100.

The financial score of the lowest financial bid proposal shall be equal to 100 points. The scores of the
other bidders calculated from the lowest financial bid proposal shall be obtained through the following
formula: Fs = (100 X Ap)/A where Ap=the amount of the lowest bid proposal and A= the amount of the
bid proposal considered.

The best bid shall be the one with the highest overall score, determined according to the formula: S= 80
X Technical score (Ts) + 20 X Financial score (Fs)/100

17. Contract award
The contract shall be awarded to the administratively and technically qualified bidder who shall present

tlie best bid.

18. Validity of tenders
Bidders will remain committed to their offers for a period of ninety (90) days from the deadline set for
the submission of tenders.

19. Further information

Additional information can be obtained during working hours from the in the Public Contract’s Service
of the Ministry of Youth Affairs and Civic Education, headquarters building, located at the Yaounde
Administrative center, ground floor, Door n°09, Tel. 222 20 35 70.

20. Fight Against Corruption
For any act of corruption or bad practices, please call MINMAP or send an SMS to the following

numbers: (237)673 20 57 25/699 37 07 48.
14 JUIN 2024

COPIES: Yaounde,the
- MINMAP (ATCR); |
- ARMP (for publication and filing);
- SOPECAM (for publication);

- CIPM President (for information);
- Public posting (for information);

- Contract Service (for filing). /-




Piéce n° 2 : Réglement Général d'Appel d'Offres (RGAO)
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1. Généralités
1.1. L’ Autorité Contractante sélectionne un Prestataire parmi les candidats dont les noms figurent sur la

Lettre d’invitation, conformément & la méthode de sélection spécifiée dans le Réglement Particulier de
I’ Appel d’Offres (RPAO).

1.2. Les Candidats sont invités & soumettre un dossier administratif, une proposition technique et une
proposition financiére pour la prestation des services nécessaires 4 la mission désignée dans les Termes
de Référence. La proposition servira de base aux négociations du contrat et, 4 terme, au contrat signé
avec le Candidat retenu.

1.3. La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Référence.
Lorsque la mission comporte plusieurs phases, la performance du Prestataire durant une phase donnée
devra donner satisfaction au Maitre d’Ouvrage avant que la phase suivante ne débute.

1.4. Les Candidats doivent s’informer des conditions locales et en tenir compte dans I’établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions locales,
il est recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d’assister 4 la conférence
préparatoire aux propositions, si le RPAO en prévoit une. Mais participer 4 ce genre de réunion n’est
pas obligatoire. Les représentants des Candidats doivent contacter les responsables mentionnés dans le
RPAO pour organiser une visite ou obtenir des renseignements complémentaires sur la conférence
préparatoire. Les Candidats doivent faire en sorte que ces responsables soient avisés de leur visite en
temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions appropriées.

1.5. Le Maitre d’Ouvrage fournit les informations spécifiées dans les Termes de Référence, aide le
Prestataire & obtenir les licences et permis nécessaires a la prestation des services, et fournit les données
et rapports afférents aux projets pertinents.

1.6. Veuillez noter gue :

1. Les coiits de I’établissement de la proposition ct de la négociation du contrat, y compris de la visite
au maitre d’ouvrage, ne sont pas considérés comme des coiits directs de la mission et ne sont donc
pas remboursables ; et que

ii. L’ Autorité Contractante n’est nullement tenue d’accepter I'une quelconque des propositions qui
auront été soumises.

1.7. Les Prestataires fournissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux. En toutes
circonstances ils défendent avant tout les intéréts du Maitre d’Ouvrage, sans faire entrer en ligne de
compte 1’éventualité d’une mission ultérieure, et qu’ils évitent scrupuleusement toute possibilité de
conflit avec d’autres activités ou avec les intéréts de leur société. Les prestataires ne doivent pas étre
engagés pour des missions qui seraient incompatibles avec leurs obligations présentes ou passées envers
d’autres Maitres d’Ouvrages, ou qui risqueraient de les mettre dans I’impossibilité d’exécuter leur tiche
au mieux des intéréts du Maitre d’Quvrage.

1.7.1. Sans préjudice du caractére général de cette régle, les Prestataires ﬂe:_s nt p
circonstances stipulées ci-apres :

2= a318IN
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a. Aucune entreprise engagée par I’Autorité contractante pour fournir des biens ou réaliser des
prestations pour un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n’est admise a fournir des
services de conseil pour le méme projet. De la méme maniére, aucun bureau d’études engagé
pour fournir des services de conseil en vue de la préparation ou de I’exécution d’un projet, ni aucune
entreprise qui lui est affiliée, n’est admis ultérieurement a fournir des biens, réaliser des prestations,
ou assurer des services liés 4 sa mission initiale pour le méme projet (2 moins qu’il ne s’agisse d’une
continuation de cette mission);

b. Ni les prestataires ni aucune des entreprises qui leur sont affiliées ne peuvent €tre engagés pour une
mission qui, par sa nature, risque de s’avérer incompatible avec une autre de leurs missions.

1.7.2. Comme indiqué & I’alinéa (a} de la clause 1.7.1 Ci-dessus, des Prestataires peuvent &tre engagés
pour assurer des activités en aval lorsqu’il est essentiel d’assurer une certaine continuité, auquel cas le
RPAQO doit faire état de cette possibilité et les critéres utilisés dans la sélection du prestataire doivent
prendre en compte la probabilité d’une reconduction. Il appartiendra exclusivement au Maitre d’Ouvrage
de décider de faire exécuter ou non des activités en aval et, dans I’affirmative, de déterminer quel
Prestataire sera engagé a cette fin.

1.8. L’ Autorité Contractante exige des soumissionnaires et de ses cocontractants, qu’ils respectent les
régles d’éthique professionnelle les plus strictes durant la passation et I’exécution de ces marchés. En
vertu de ce principe, I’ Autorité Contractante :

a. Définit aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de la fagon suivante :

i.Est coupable de “corruption™ quiconque offre, donne, sollicite ou accepte un quelconque
avantage en vue d’influencer I’action d’un agent public au cours de I’attribution ou de I’exécution
d’un marché ;

ii. Se livre a des “manceuvres frauduleuses™ quiconque déforme ou dénature des faite afin
d’influencer Pattribution ou I’exécution d’un marché ;

iti. “Pratiques collusoires” désignent toute forme d’entente entre deux ou plusieurs
sounmissionnaires (que I’ Autorité Contraclante en ail connaissance ou non) visant & maintenir
arlificieliement les prix des offres & des niveaux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du
jeu de la concurrence ;

iv. “Pratiques coercitives” désignent toute forme d’atteinte aux personnes ou a leurs biens ou de
menaces a leur encontre afin d’influencer leur action au cours de I'attribution ou de I’exécution
d’un marché.

b. Rejettera une proposition d’attribution si elle détermine que Iattributaire proposé est, directement
ou par Pintermédiaire d’un agent, coupable de corruption ou s’est livré a des manoeuvres
frauduleuses,des pratiques collusoires ou coercitives pour Pattribution de /cefma’kﬁ% P

1.9. Les candidats communiquent les renseignements sur les commission g

réglées ou devant étre réglées a des agents en rapport avec la présente pf; A
contrat s’il est attribué au candidat, comme demandé sur le formulai
(lettre de soumission).
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1.10. Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes attributions de contrats pour
corruption ou manceuvres frauduleuses.

2. Eclaircissements, modifications apportés au DAQ et recours

2.1. Les Candidats ont jusqu’a une date limite précisée dans le RPAQ pour demander des éclaircissements
sur I’un queiconque des documnents du DAO. Toute demande d’éclaircissement doit étre formulée par écrit,
et expédiée par courrier, télécopie, ou courrier électro- nique 4 I’adresse de I’ Autorité Contractante avec
copie au Maitre d’Ouvrage figurant sur le RPAQ. L’ Autorité Contractante donne sa réponse par courrier,
télécopie ou courrier électronique a tous les candidats destinataires de la lettre d’invitation et envoie des
copies de la réponse (en y joignant une explication de la demande d’éclaircissement, sans en identifier
I’origine) & tous ceux d’entre eux qui entendent soumettre des propositions.

2.2. A tout moment, avant la soumission des propositions, I’Autorité Contractante peut, pour
n’importe quelle raison, soit de sa propre initiative, soit en réponse a une demande d’éclaircissement
d’un candidat invité & soumissionner, modifier I’un des documents du DAO au moyen d’un additif. Tout
additif est publié par écrit sous la forme d’un addendum. Les agenda sont communiqués par courrier,
télécopie ou courrier électronique & tous les candidats sollicités, et ont force obligatoire pour eux.
L’ Autorité Contractante avec copie au Maitre d’Ouvrage peut, 4 sa convenance, reporter la date limite
de remise des propositions.

2.3. Entre la publication de I’ Avis d’ Appel d’Offres y compris la phase de pré-qualification des candidats,
et Pouverture des plis, tout soumissionnaire qui s’estime 1ésé dans la procédure de passation des
marchés publics peut introduire une requéte auprés de I’ Autorité Contractante.

2.4. Le recours doit étre adressé au Ministre chargé des Marchés Publics avec copies 4 I’ Autorité
Contractante, & I’organisme chargé de la régulation des marchés publics et au Président de la
Commission. 11 doit parvenir au plus tard Cing (05) jours avant la date d’ouverture des offres.

2.5. L’Autorité Contractante dispose de cing (03) jours pour réagir. La copie de la réaction est
transmise 4 I"organisme chargé de la régulation des marchés publics.

3. Etablissement des propositions
3.1. Les candidats sont tenus de soumettre une proposition rédigée dans la (les) langue(s) spécifiée(s)
dans le RPAO.

Proposition technique
3.2. Lors de I’établissement de la Proposition technique, les Candidats sont censés examiner les
documents constituant le présent Dossier d*Appel d’Offres en détail. L’insuffisance patente des
renseignements fournis peut entrainer le rejet d’une proposition.
En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particuliérement.attention aux
considérations suivantes :

> \

)
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i. Le Candidat qui estime ne pas posséder toutes les compétences négessair JAnission. peut
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il

iil.

iv,

ne peuvent s’associer avec les autres Candidats sollicités en vue de cette mission qu’avec
I’approbation de I’ Autorité Contractante, comme indiqué dans le RPAQ. Les candidats sont
encouragés & rechercher la participation de candidats nationaux en concluant des actes de
coentreprise (actes notariés) avec eux ou en leur sous-traitant une partie de la mission ;

Pour les missions reposant sur le temps de travail, I’estimation du temps de travail du personnel
est fournie dans le RPAQ. Cependant, la proposition doit se fonder sur I’estimation du temps
de travail du personnel qui est faite par le Candidat ;

Il est souhaitable que le personnel spécialisé proposé soit composé en majorit€ de salariés
permanents du Candidat ou entretienne avec lui, de longue date une relation de travail stable ;

Le personnel spécialisé proposé doit posséder au minimum 1’expérience indiquée dans le
RPAQ, qu’il aura de préférence acquise dans des conditions de travail analogues & celles du
pays o doit se dérouler la mission ;

Il ne peut étre proposé un choix de personnel spécialisé, et il n’est autorisé de soumettre qu’un
curriculum vitae (CV) par poste.

3.3. Les rapports que doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission doivent étre
rédigés dans la (les) langue(s) stipulée(s) dans le RPAQ. Il est souhaitable que le personnel du Candidat
ait une bonne connaissance pratique des langucs francgaisc ct anglaise ;

3.4. Lu Proposition technique fournit les informations suivantcs & 1’aide des Tableaux joints (Piéce 4)

i.Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le cadre de missions
similaires (Tableau 4B). Pour chacune d’entre elles, ce résumé doit notamment indiquer les
caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le montant du contrat et la part prise
par le candidat ;

Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les données,
services et installations devant étre fournis par 1’ Autorité Contractante (Tableau 4C) ;

Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir ia mission (Tableau
4D) ;

La composition de 1’équipe proposée, par spécialité, ainsi que les tches qui sont confiées &
chacun de ses membres et leur calendrier Tableau 4E) ;

v.Des curricula vite récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant du Candidat
habilité & soumettre la proposition (Tableau 4F). Parmi les informations clés doivent figurer, pour
chacun, le nombre d’années d’expérience du Candidat et ’étendue des responsabilités exercées
dans le cadre de diverses missions au cours des dix (10) derniéres années ;

Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d’appui, temps) nécessaire ;

a 'accomplissement de la mission, justifiées par des diagrammes & barres indiquant le temps de
travail prévu pour chaque cadre de I’équipe (Tableaux 4E et 4G) ;

Une description détaillée de la méthode, de la dotation en personnel et du gél\}gﬁ%t\%cs pour la

ii.

iii.

iv.

vi.
Vil

viil.

formation, si le RPAQ spécifie que celle-ci constitue un élément majeuf ¢
ix.Toute autre information demandée dans le RPAO,

3.5 La Proposition technique ne doit comporter aucune information fin
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Proposition financiére
3.6. La Proposition financiére doit étre établie au moyen des Tableaux types (Piéce 5). Elle énumére tous
les coilts afférents a la mission. Si besoin est, toutes les charges peuvent étre ventilées par activité.

3.7. La Proposition financiére doit présenter séparément les impdts, droits (y compris cotisations de
sécurité sociale), taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de la législation en vigueur sur les
candidats, les sous-traitants et leur personnel (autre que les ressortissants ou résidents permanents du
Cameroun}, sauf indication contraire dans le RPAQ.

3.3. Les candidats libelleront les prix de leurs services dans la (les)monnaie(s) spécifiée(s) dans le
RPAO.

3.9. Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les Candidats en
rapport avec la mission, sont précisées dans la lettre de soumission de la Proposition financiére (Section
5.A).

3.10. Le RPAO indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides 4 compter de la
date de soumission. Pendant cette période, les candidats doivent garder & disposition le personnel
spécialisé proposé pour la mission. L’Autorité Contractante en rapport avec le Maitre d’Quvrage fait
tout son possible pour mener 4 bien les négociations dans ces délais. Si celui-ci souhaite prolonger la
durée de validit¢ des propositions, les Candidats qui n’y consentent pas sont en droit de refuser une
telle prolongation

4. Soumission, réception et cuverture des propositions
4.1. L’original de la proposition doit étre rédigé a I’encre indélébile. Il ne doit comporter aucun ajout
entre les lignes ou surcharge sur le texte méme, si ce n’est pour corriger les éventuelles erreurs du
candidat ui-méme, loute correction de ce type devant alors étre paraphée par le (les) signataire(s) des
propositions.

4.2. Un représentant habilité du candidat doit parapher toutes les pages de la proposition. Son
habilitation est confirmée par une procuration écrite jointe aux propositions.

4.3, Pour chaque proposition, Ics candidats doivent préparer le nombre d’exemplaires indiqué dans le
RI’AQ. Chaque Proposition technique et financiére doif porter la mention “ ORIGINAL ™ ou “ COPIE
’, selon le cas. En cas de différence entre les exemplaires des propositions, ¢’est [’original qui fait foi.

4.4. Les candidats doivent placer [’original et toutes les copies des piéces administratives énumérées
dans le RPAOQ, dans une enveloppe portant la mention “DOSSIER ADMINISTRATIF ”, I’original et
toutes les copies de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement la mention *
PROPOSITION TECHNIQUE ™, et Ioriginal et toutes les copies de la Proposition financiére, dans une
enveloppe scellée portant clairement la mention “ PROPOSITION FINANCIERE ” et ’avertissement
NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA PROPOSITION TECHNIQUE”. Les Candidats
placent ensuite ces trois enveloppes dans une méme enveloppe cachetée, laquelle_ orte | ’adresse du

- Au 129
lieu de dépdt des soumissions et les renseignements indiqués dans le RPAQ,Q&IQSL ucalg \entlon A
4 &,
N’OUVRIR QU’EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT™. s o
-~ G . \\
E E c ._..";
4.5. La Caution de Soumission peut étre saisie : (‘%i 9 530
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a. Si le Soumissionnaire retire son offre durant la période de validité ;
b. Si, le soumissionnaire retenu :
i. manque & son obligation de souscrire le marché, ou
ii. manque a son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de I’article 11 du
RGAOQO;
iii. refuse de recevoir notification du marché

4.6. Le dossier administratif, la proposition technique et la Proposition financiére diiment établis
doivent étre remis a 1’adresse indiquée au plus tard 4 la date et & I’heure figurant dans le RPAO. Toute
proposition re¢ue aprés I’heure limite de soumission des propositions est retournée a I’expéditeur sans
avoir été ouverte.

4.7. Dés que ’heure limite de remise des propositions est passée, les dossiers administratif et
technique sont ouverts par la Commission de Passation des Marchés. La Proposition financiére reste
cachetée et est confiée au Président de la Commission de Passation des Marchés compétente qui la
conserve jusqu’a la séance d’ouverture des propositions financiéres.

5. Evaluation des propositions

Généralités

5.1. Les soumissionnaires ne contacteront pas les membres de la Commission des marchés et de la
Sous-commission pour des questions ayant trait a leurs offres, entre 1’ouverture des plis et ’attribution
du marché.

5.2. Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer les propositions de la Commission
des Muarchés, relatives 4 D'évaluation el la comparaison des oflres ou les déeisions de ['Autorité
Contractante vue de "attribution d*un marché, pourra entrainer le rejet de son offre.

Evaluation des Propositions techniques

5.3. La Sous-commission d’analyse mise en place par la Commission de Passation des Marchés évalue
les propositions techniques sur la base de leur conformité aux termes de référence, 4 1’aide des critéres
d’évaluation, des sous- critéres (en régle générale, pas plus de trois par critére) et du systéme de points
spécifiés dans le RPAQ. Chaque proposition conforme se voit attribuer un score technique (St). Une
proposition est rejetée 4 ce stade si elle ne satisfait pas 4 des aspects importants des termes de référence,
ou n’atteint pas le score technique minimum spécifié dans le RPAO.

5.4. A Dissue de I’évaluation de la qualité technique, I’ Autorité Contractante avise les candidats dont
les propositions n’ont pas obtenu la note de qualification minimum, que leurs offres n’ont pas été
retenues ; leurs propositions financiéres leur seront donc restituées sur demande, sans avoir été ouvertes
a Iissue du processus de sélection. L’ Autorité Contractante dans le méme temps, avise les Candidats
qui ont obtenu la note de qualification minimum, et leur indique la date, I’heure et le lieu d’ouverture
des propositions financiéres. Cette notification peut étre adressée par courrier recommandé, télécopie
ou courrier électronique.

Quverture et évaluation des propositions financiéres et recours pere . TR

5.6. Les propositions financiéres sont ouvertes par la Commission de Pa/'é1 é;‘”g ; @i}és, en

. . . . gas . & \
présence des représentants des Candidats qui désirent y assister. Le nom du ¢ di m’g?@b)oses
Y L] ' '3 ’ . E} = ‘O LT
sont lus & haute voix et consignés par écrit lors de 1’ouverture des Proposi ‘ L\&idtrité
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Contractante dresse un procés-verbal de la séance.

5.7. Alafin de chaque séance d’ouverture des plis, le Président de la Commission met immédiatement
a la disposition du point focal désigné par I’ ARMP, une copie paraphée des offres des soumissionnaires

5.8. En cas de recours, il doit étre adressé au Ministre chargé des Marchés Publics avec copies a
I’organisme chargé de la régulation des Marchés Publics et au Maitre d’Quvrage ou au Maitre
d’ouvrage Délégué.

Il doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés 1’ouverture des plis, sous la
forme d’une lettre & laquelle est obligatoirement joint un feuillet de la fiche de recours diiment signée
par Je requérant et, éventuellement, par le Président de la Commission de Passation des marchés.

L’Observateur Indépendant annexe & son rapport, le feuillet qui Iui a été remis, assorti des
commentaires ou des observations y afférents.

5.9. La Sous-commission d’analyse établit si les Propositions financiéres sont complétes (¢’est-a-dire si
tous les éléments de la Proposition technique correspondante ont été chiffrés ; corrige toute erreur de
calcul, et convertit les prix exprimés en diverses monnaies en francs CFA. Les cours de vente officiels

. utilisés a cet effet, fournis par la BEAC, sont ceux en vigueur 4 la date limite de dépt des propositions.

L’évaluation est faite sans tenir compte des impdts, droits, taxes et autres charges fiscales tels que définis
au para- graphe 3.7.

5.10. Fn cas de sélection qualité - coilt, la proposition financiére conforme la moins disantc (Fm)
regoit un score financier (Sf) de 100 points. Les scores financiers (Sf) des autres Propositions financiéres
sont calculés comme indiqué dans le RPAO. Les propositions sont classées en fonction de leurs Scores
technique (St) et financier (Sf) combinés aprés introduction de pondérations (T étant le poids attribué
a la Proposition technique et P le poids accordé a la Proposition financiére ; T + P étant égal a 100,
comme indiqué dans le RPAQ. Le Candidat ayant obtenu le score technique et financier combiné le
plus élevé est invité a des négociations comme potentiel attributaire du Marché

5.11. En cas de sélection dans le cadre d’un budget déterminé, la Sous-commission d’analyse retient
le Consultant ayant remis la Proposition technique la mieux classée dans les limites du budget («
prix évalué »). Les propositions dépassant ce budget sont rejetées. En cas de sélection au moindre
colit, I"Autorité Contractante retient la proposition la moins disante (« prix évalué ») parmi celles
qui ont obtenu le score technique minimum requis. Dans les deux cas, le Consultant sélectionné est
invité a des négociations.

6. Négociations

6.1. Les négociations auront lieu & I’adresse indiquée dans le RPAO, entre 1’ Autorité Contractante et/ou
le Maitre d’Ouvrage et le candidat dont la proposition est retenue, 1’objectif étant de parvenir a un accord
sur tous les points et de signer un contrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent étre conduites avec plus d’un candi
Ces négociations, qui ne doivent pas porter sur les prix unitaires, sont sanc

—+
.
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signé par les deux parties.

6.2. Les négociations comportent une discussion de la Proposition technique, de la méthodologie
proposée (plan de travail), de la dotation en personnel et de toute suggestion faite par le Candidat pour
améliorer les Termes de référence. L’Autorité Contractante et/ou le Maitre d’Ouvrage et le candidat
mettent ensuite au point les termes de référence finaux, la dotation en personnel, et les diagrammes a
barres indiquant les activités, le personnel utilisé, et le temps passé sur le terrain et au siége, le temps de
travail en mois, les aspects logistiques et les conditions d’établissement des rapports. Le plan de travail
et les termes de référence finaux qui ont été convenus sont ensuite intégrés a la « description des services
», qui fait partie du conirat. Il faut veiller tout particuliérement & obtenir du candidat retenu le maximum
qu’il puisse offrir dans les limites du budget disponible, et a définir clairement les informations que le
Maitre d’Quvrage doit fournir pour assurer la bonne exécution de la mission.

6.3. Les négociations financiéres visent notamment a préciser (le cas échéant) les obligations fiscales du
Candidat en République du Cameroun, et la maniére dont eiles sont prises en compte dans le contrat ;
elles intégrent aussi les modifications techniques convenues au coiit des services. Sauf circonstances
exceptionnelles, les négociations financiéres ne portent ni sur les taux de rémunération du personnel (pas
de décomposition de ces taux), ni sur d’autres taux unitaires quel que soit le mode de sélection.

6.4. Ayant fondé son choix du Candidat, entre autres, sur une évaluation du personnel spécialisé
proposé, I’ Autorité Contractante entend négocier le contrat sur la base des experts dont le nom figure
dans la proposition. Préalablement 4 la négociation du contrat, 1’Autorité Contractante exige
’assurance que ces experts soient effectivement disponibles. Elle ne prend en considération aucun
remplacement de ce personnel durant les négociations, 4 moins que les deux parties ne conviennent
que ce remplacement a €té rendu inévitable par un trop grand retard du processus de séiection, ou que
ces remplacements sont indispensables 4 1a réalisation des objectifs de la mission. Si tel n’est pas le cas,
et s’il est établi que le Candidat a proposé une personne cié sans s’étre assuré de sa disponibilité, la
société peut étre disqualifiée.

6.5. Les négociations s’achévent par un examen du projet de contrat. En conclusion des négociations,
I’Autorité Contractante et le candidat paraphent le contrat convenu. Si les négociations échouent,
I’ Autorité Contractante invite le Candidat dont la proposition a été classée en deuxiéme position a des
neégociations.

7. Attribution du contrat
7.1 Une fois les négociations menées & bien, L’ Autorité Contractante attribue et publie les résultats.

7.2 Le candidat est censé commencer sa mission 2 la date et au lieu Spéciﬁé dans le RPAO.

8. Publication des résultats d’attribution et recours

8.1. L’ Autorité Contractante communique & tout soumissionnaire ou administration concernée, sur requéte
a lui adressée dans un délai maximal de cinq (5) jours aprés la publication des résultats d’attribution, le

rapport de I’Observateur indépendant ainsi que le procés-verbal de la séance d,a@cm&%&@\dy\nmrche y
relatif auquel est annexé le rapport d’analyse des offres. /;gv 2o, >
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8.2. L’Autorité Contractante est tenue de communiquer les motifs de rejet des offres des
soumissionnaires concernés qui en font la demande.

8.3. Apres la publication du résultat de I’attribution, les offres non retirées dans un délai maximal de
quinze (15) jours seront détruites, sans qu’il y ait lieu a réclamation, & ’exception de 1’exemplaire
destiné 4 ’organisme chargé de la régulation des Marchés Publics.

8.4. En cas de recours tel que prévu par le Code des marchés publics, il doit &tre adressé au Ministre en
charge des Marchés Publics avec copies 4 ’organisme chargé de la régulation des Marchés Publics et
au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’ouvrage Délégué et au Président de la Commission.

II doit intervenir dans un délai maximum de cinq (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats.

9. Confidentialité
Aucun renseignement concernant 1’évaluation des propositions et les recommandations d’attribution ne
doit étre communiqué aux Candidats ayant soumis une proposition ou 4 toute autre personne n’ayant pas
qualité pour participer  la procédure de sélection, tant que I’attribution du contrat n’a pas été notifiée au
Candidat gagnant.

10. Signature du marché
10.1. Aprés publication des résultats, le projet de marché souscrit par Pattributaire est soumis 4 la
Commission de Passation des Marchés concernée pour examen et adoption.

10.2. L’ Autorité Contractante dispose d’un délai de sept (07) jours pour la signature du marché, a
compter de la date de réception du projet de marché adopté par la Commission des Marchés compétente
et souscrit par Pattributaire.

10.3. Le marché doit étre notifié & son titulaire dans les cinq (5) jours qui suivent la date de sa signature.

11. Cautionnement définitif

11.1. Dans les vingt (20) jours suivant la notification du marché par I’ Autorité Contractante le presta- taire
fournira au Maitre d’QOuvrage un Cautionnement définitif, sous la forme stipulée dans le RPAOQ,

conformément au modéle fourni dans le Dossier d’Appel d’Offres.

11.2. Le cautionnement dont le taux varie entre 2 et 5% du montant du marché, peut étre rem- placé
par la garantie d’une caution d’un établissement bancaire agréé conformément aux textes en vigueur,
et émise au profit du Maitre d’Ouvrage ou par une caution personnelle et solidaire.

11.3. Les Petites et Moyennes Entreprises (PME) a capitaux et dirigeants nationaux peuvent produire 3
la place du cautionnement, soit une hypothéque légale, soit une caution d’un établissement bancaire ou
d’un organisme financier agréé de premier rang conformément aux textes en vigueur.

11.4. L’absence de production du cautionnement définitif dans les délaisprescrits est susceptible de
donner lieu a la résiliation du marché dans les conditions prévues dans le CCAG.
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Picce N° 3 : Réglement Particulier de I’Appel d’Offres (RPAO)
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REGLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL D’OFFRES (RPAO)

Le Ministre de la Jeunesse et de I’Education Civique lance, un Appel d’Offres National Restreint en
procédure d’urgence en vue du recrutement d’un Cabinet pour la refonte de la plateforme des services
de ['ONJ "carte jeunes services".

Il est demandé & la fois un Dossier Administratif, une Proposition technique et une Proposition
financiére.
Nom, objectifs et description de la mission :

L’objectif est de développer et de mettre en service une plateforme numérique et des contenues de
réarmement moral, civique et entrepreneurial en ligne.

La mission comporte un lot unique.

Il n’est pas prévu de conférence préalable 4 I’établissement des propositions.

Le Maitre d’Ouvrage fournit les intrants suivants : Toute la documentation et informations nécessaires
a la réalisation de la mission du Cabinet.

Le Maitre d’Ouvrage n’envisage pas la nécessité d’assurer une certaine continuité pour les activités en
aval.

Les clauses du Contrat relatives aux manceuvres frauduleuses et a la corruption sont définies au point
1.8 du RGAO

Des éclaircissements peuvent étre demandés au plus tard quinze (15) jours avant la date de dépét des
offres.

L’ Autorité contractante dispose de cing (05) jours pour réagir.

Les demandes d’éclaircissement doivent &ire adressées au Ministre de la Jeunesse et de ’Education
Civigue.

Les propositions doivent étre soumises en Frangais ou en Anglais.

Langue(s) de rédaction des rapports afférents 4 la mission : Francais ou Anglais

Autres renseignements a fournir dans la proposition technique ;: Joindre aux CV des experts, les
attestations d’inscription dans leurs ordres professionnels respectifs, au cas ol ces ordres existeraient.

Impébts : le Consultant est assujetti a la réglementation fiscale en vigueur au Cameroun

Les propositions doivent demeurer valides quatre-vingt-dix (90) jours aprés la date de dépé6t des
offres.

Les consultants doivent fournir un original de la quittance d’achat du Dossier d’AONR et de la caution
dc soumission.

L’offrc dcvra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS au plus tard le
A 12 heures précises, heure locale. Une copie de sauvegarde de 1’offre enregistrée
sur clé USB ou CD/DVD devra étre transmise sous pli scellé avec I’indication claire et lisible « copie
de sauvegarde », en plus de la mention ci-dessous dans les délais impartis
' Avis d’Appel d’Offres National Restreint en procédure d’urgence
No_ ) AN /aonNrmiNsEcrcipmozd du T4 JUN 202
EN VUE DU RECRUTEMENT D’UN CABINET POUR LA REFONTE DE LA
PLATEFORME DES SERVICES DE L'ONJ "CARTE JEUNES SERVICES"

« A n’ouvrir qu’en séance de dépouillement ». —.
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1) Le dossier administratif contiendra les piéces suivantes :

a. ’Accord de groupement par devant notaire, le cas €chéant ;

b. pouvoir de signature (en cas de groupement).

c. Une lettre précisant que le Candidat a I’intention de soumissionner a I’Appel d’Offres
Restreint s’il est présélectionné (timbrée au tarif en vigueur);

d. Attestation d’immatriculation {timbrée au tarif en vigueur);;

e. L’attestation de conformité fiscale timbrée ;

f. une attestation de non-faillite délivrée par le Greffe du Tribunal ;

g. une copie du registre de commerce, certifié conforme délivrée par le greffe du tribunal de
Premiére Instance;

h. L’attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire délivrée par un établissement

financier de 1° ordre agrée par le MINFI;

La quittance d’achat du DAO d’un montant 60 000 FCFA ;

Le certificat de non exclusion des marchés publics délivré par I’ARMP

Le plan de localisation signé sur I’honneur par le candidat;

. Une caution de soumission d’un montant de 900 000 FCFA. timbrée;

m. Une attestation pour soumission CNPS.

o e
-

5) La proposition technique est composée de :

Le dossier technique du candidat devra comprendre :

a.  Présentation de Porganigrame complet du candidat ;

b.  Document précisant la compréhension de la mission, lapproche méthodologique du travail
proposé ainsi qu’un chronogranune d’activités intégrant toutes les étapes de la mission

¢. la liste du personnel du candidat ;

Le candidat devra fournir pour chaque personnel, un CV détaillé, une copie du dipléme exigé, une copie de
chaque certification demandée et une déclaration prouvant que I’expert a bien une telle expérience, en citant
quelques projets réalisés qui lui permettent d’avoir cette expéricnce (nom du projet, pays, dates, Maiire
d’Quvrage,). Le Candidat fournira la liste définissant le personnel d’encadrement ci-aprés :

Expert principal 1 : Chef de mission

Qualifications et compétences

- Docteur ph.[) en informatique, spécialisé dans la sécurité de donnée ou tout domaine
équivalent, au moins huit (10) années d’expérience professionnelle dans la réalisation, des
études informatiques et conduite des projets informatiques avec au moins 06 projets
d’informatique logicielle réalisé dans le cadre de consultation dans un marché public.

Expert2:

Qualifications et compétences

Ingénieur de conception en informatique ou équivalent option systéme d'information et génie logicielle, 10
ans d’expérience dans le traitement de données de masse (au moins 02 projets).

Expert3:
Qualifications et compétences —
Un expert en sécurité des SI ayant au moins cing (5) années d’expériej

la réalisation, des études informatiques, des formations ou conduilfs %
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dans le domaine de la sécurité informatique. L expert doit avoir au moins deux certifications
en sécurité informatique

Expert4:
Qualifications et compétences

Un Expert Cloud, infrastructure et réseaux, ingéniewr de conception réseaux et
télécommunication ayant au moins cing (8) années d'expérience professionnelle dans la
réalisation, des études informatiques et conduite des projets informatiques dans le domaine
des réseaux et systémes. Ayant au moins 03 certifications parmi les certifications suivantes :
CCNP, CISM, ITIL FOUNDATION, Brracuda FOUNDATION, ASA EXPRESS SECURITY
(SAEXS), HCNA

Expert 5 : Ingénieur en développement

Bac +3 en systéme logiciel ou génie logiciel, Au moins 05 ans d’expérience, Expérience dans
les langages serveurs (PHP, Node.JS, Java) et dans les frameworks frontend (Ract, Vue,
Angular) ; Avoir participé au développement d’au moins 03 projets de développement des
applications web et mobiles au cours des 03 derniéres années.

N.B : L’absence ou la non-cenformité du dipléme exigé d’un personnel entrainera Ia note zéro

pour I’évaluation dudit personnel

Le Dossier Administratif et les propositions techniques doivent étre soumises au plus tard le
1.7 UL 202 218 heures, heure locale au Service des Marchés du Ministére de la Jeunesse et

de I’Education Civique, nouvel immeuble siége, sis au centre Administratif de Yaoundé, Porte 09, rez-

de- jardin, Tél. 222 20 35 70, dés publication du présent avis.

L’ouverture des offres se fera en deux (02) phases dans la salle de réunions de la Commission Interne

de Passation des Marchés du Ministére de la Jeunesse et de I’Education Civique sis au nouvel immeuble

siege, au Centre Administratif de Yaoundé, Porte 010, Rez-de-jardin le 17 W Zﬂ?L al3

heures, heure locale, par ladite Commission siégeant en présence des soumissionnaires ou de leurs

représentants ditment mandatés et ayant une parfaite connaissance de la soumission dont ils ont

fa charge.

L’ouverture des offres financiéres se fera aprés évaluation des offres administratives ct techniques ¢t n

concernera que les soumissionnaires ayant obtenu la note = 80/10.

Critéres éliminateires :

1. Criteres éliminattvires
¢ Absence ou non-conformité de 'une des piéces du dossier administratif 48 heures aprés
’ouverture des plis
¢ Absence de la caution de soumission a 1’ ouverture ;
¢ Piéce falsifiée :
e Présence dans I’offre technique des informations relatives a la proposition financiére ;
¢ Note technique < 80 points / 100 ;
o Omission de renseigner un prix unitaire quantifié dans I’ Offre financiére ;
e Absence de déclaration sur I’honneur de non abandon de marché durant les trois derniéres

années ; -
¢ Non-respect du format de fichier des offres ; /-;f\cocaom\
- . oz ™ N,
o Absence de la copie de sauvegarde en cas de dysfonctionnement d ;ga’ MEGOLEPS
/< °.,¢-»\
15.1. Critéres essentiels | * % \
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o R Nombre | Total de
N Libellé de points | points
] Références de Uentreprise (copies 1¢ et derniére page du contrat + PV de réception des
prestations ou attestation de bonne fin)
1.1 04 marchés d’un montant d’au moins de 50 millions TTC chacun Ls
s . L . Sx4 6
au cours des 5 derniéres années dans le domaine informatique
1.2 02 marchés dans le développement des plateformes d'utilisation
publiques et le traitement de donnée sur la jeunesse d’au moins 3x2 6
50 millions au cours des 03 derniéres années
Total 1 12
2 Personnel
Chef de mission, Docteur ph.D en informatique, spécialisé dans
la sécurité de donnée ou tout domaine équivalent, au moins dix
2.1 (10) années d’expérience professionnelle dans la réalisation,
) des études informatiques et conduite des projets informatiques
avec au moins 06 projets d’informatique logicielle réalisé dans
le cadre de consultation dans un marché public.
2.1.1 Copie certifiée conforme du diplome requis 2 2
2.2.2 | Preuve de son domaine de spécialisation 3 3
2.1.2 | Nombre d’années d’expérience générale (= 10 anvs) 2 2
2.1.3 | Preuve de projets réalisés 0.5 x6 3
2.1.4 | Cvsigné I 1
Total 2.1 N N 11
Ingénienr de conception en informatique oun équivalent option
systéeme d’information et génie logicielle, 10 ans d’expérience
daus le traitement de données de masse (au moins 02 projets),
2.2.1 Copie certifiée conforme du dipléme requis 2 2
2.2.2 | Nombre d’années d’expérience générale (= 10 ans) 2 2
2.1.3 | Preuve de projets réalisés dans le traitement de donnée 1 1
Preuve de volontariat 2 2
2.1.4 Cvsigné Cv i ]
Total 2.2 8
Un expert en sécurité des SI ayant au moins cing (5) années
d’expérience professionnelle dans la réalisation, des éiudes
23 z:nformatiques, des formations ou conduite des projets
’ informatiques dans le domaine de la sécurité informatique.
L’expert doit avoir aun moins deux certifications en sécurité
informatique
2.3.1 | Copie certifiée conforme du diplome requis 2 2
2.3.2 | Nombre d’années d’expérience générale (> 5 ans) 2 2
233 Une certification en management/gouvernance des SI 2,5 2,5
234 une certification en sécurité informatique 2,5 2,5
2.34 Cv signé ! 1
Total 2.3 10
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Un Expert Cloud, infrastructure et réseaunx, ingénieur de
conceplion réseaux et télécommunication ayant au moins cing
(8) années d’expérience professionnelle dans la réalisation, des
éludes informatiques et conduite des projets informatiques dans

2.4 le domaine des réseaux et systémes. Apant an moins 03
certifications parmi les certifications suivantes : CCNP, CISM,
ITIL FOUNDATION, Brracuda FOUNDATION, ASA
EXPRESS SECURITY (SAEXS), HCNA
2.4.1 | Copie certifiée conforme du dipléme requis 3 3
2.4.2 | Nombre d’années d’expérience générale (> 8 ans) 3 3
Trois 03 certifications parmi les certifications suivantes :
24.3 | CCNP, CISM, ITIL FOUNDATION, Barracuda FOUNDATION, 1x3 3
ASA EXPRESS SECURITY (SAEXS), HCNA
244 | Cvsigné ! I
Total 2.4 10
Ingénieur en développement : Au moins Bac +3 en systéme
logiciel ou génie logiciel, Au moins 05 ans d’expérience,
25 Expérience dans les langages serveurs (PHP, Node.JS, Java) et
’ dans les frameworks frontend (Ract, Vue, Angular) ; Avoir
participé au développement d’au moins 03 projets de
développement des applications web et mobiles au cours des 05
derniéres années.
2.5.1 | Copie certifiée conforme du dipléme requis 2.5 2.5
2.5.2 | Nombre d’années d’expérience générale (> 5 ans) 2.5 2.5
2.5.3 Cv signe I I
Total 2.5 1]
2.6 Personnel d’appui
2.6.1 Un comptable de niveau BAC+5, 03 ans d’expérience 5
cv+ dipléme
2.6.2 une secrélaire (baccalauréat minimum) : ev+ dipléme 2 2
2.6.3 Un chauffeur : cv + permis de conduire catégorie B 2 2
Total 2.6 I3
Total 2 46
Compréhension de la Mission et Méthodologie du travail assorti
3 d’un chronogramme d’activités intégrant toutes les étapes de la
mission
3.1 Compreéhension de la Mission 15 15
3.2 Meéthodologie du travail 10 10
3.3 Chronogramme d’activités 10 10
Total 3 35
4 Présentation générales des documents 2 2
Total 4 2 2
Total global 100
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5.9 La note financiére de la proposition financiére la moins disante sera égale & 100 points. Les notes
des autres soumissionnaires calculées & partir de la note financiére de la proposition la moins disante
seront obtenues par la formule : Nf = (100 X Fm)/F ol Fm= le montant de la proposition la moins
disante et F=le montant de la proposition considéré.

La note globale est déterminée suivant la formule : N= (80 X Note technique (Nt) + 20 X Note
financiére (N{f))/100

La note technique (Nt) minimale requise est de -80 points sur 100.

5.10 Le Marché sera attribué au soumissionnaire administrativement et techniquement qualifié qui aura
produit I’offre la mieux disante.

5.11 La mission du Consultant commence 4 partir de la date de notification de I’ordre de service de
démarrer les prestations.
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Piece n° 4 :Cahier des Clauses Administratives Particuli¢res (CCAP)
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Chapitre [ : Généralités
Article 1 : Objet du marché
Le présent marché a pour objet le recrutement d*un cabinet pour la refonte de la plateforme des services

de I'ONJ “carte jeunes services".

Article 2 : Procédure de passation du marché
Le présent marché est passé suivant Appel d’Offres National Restreint en procédure d’urgence

NO

/AONR/MINJEC/CIPM/2024 relatif au recrutement d’un Cabinet pour la refonte de la

plateforme des services de I'ONJ "carte jeunes services"

Article 3 : Définitions et attributions
3.1. Définitions générales
Pour Papplication des dispositions du présent Marché et des textes auxquels elle se référe, il est précisé

que :

Le MAITRE D’OUVRAGE est le Ministre de la Jeunesse et de I’Education Civique.

Le CHEF SERVICE DU MARCHE est le secrétaire permanent de I’Observatoire National de
la Jeunesse. Il veille au respect des clauses administratives, techniques et financiéres et des
délais contractuels.

L’INGENIEUR est le Chef de Ia cellule informatique du MINJEC. 1l est responsable du suivi
technique du Marché. Il apprécie le déploiement, et les réclamations éventuelles du cabinet dont
il suit les activités. Il émet a ’attention du Chef Service du Marché des avis motivés sur les
différents événements et rend compte au Chef de Service de I’activité du Cabinet. Il donne au
Cabinet toutes indications dont il a besoin en cours d’exécution des prestations. Il ne peut relever
le Prestataire de ses obligations contractuelles, ni ordonner une quelconque modification du
contenu du Marché.

Il regoit une copie de la facture du Cabinet déposée pour paiement ; Il dispose de cing (5) jours
ouvrables pour faire opposition motivée au paiement.

LE PRESTATAIRE est la personne morale de droit privé, chargée de la réalisation
de la prestation définie par le maitre d’Ouvrage.

3.2. Nantissement

- L’ Autorité chargée de la liquidation et de l'ordonnancement des paiements du Marché est
le Ministre de la Jeunesse et de I’Education Civique ;

-L’Autorité chargée des paiements est la paierie spécialisée auprés du MINJEC,
MINEFOP, MINDDEVEL ; ,

- Les Responsables compétents pour fournir les renseignements est le Directeur du
Promotion Economique des Jeunes du Ministre de la Jeunesse et de I’Education Civique

Article 4 : Langue, lois et réglements applicables
4.1. La langue utilisée est le Francais ou I’ Anglais ;
4.2. Le prestataire s’engage a observer les lois, réglements, ordonnances en vigueur en la République

du Cameroun, et ce aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation\;éﬁél@?é.

4.3. Si au Cameroun, ces réglements, lois et dispositions administratives et ﬁsoé@%‘ GIVTE Y
. X . . < a i ; . ~

de signature du présent Marché venaient 4 étre modifiés aprés la signa
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éventuels qui en découleraient directement seraient pris en compte sans gain ni perte pour chaque
partie.

Article 5 : Piéces constitutives du marché
Les piéces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité :

1. La lettre de soumission ou ’acte d’engagement ;

2. La soumission du prestataire et ses annexes dans toutes les dispositions non contraires au Cahier
des Clauses Administratives Particuliéres et aux termes de références finalisés ou description des
services ;

3. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

4. Les termes de références ou description des services ;

5. Les éléments propres a la détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité : les
bordereaux des prix unitaires ; 1’état des prix forfaitaires ; le détail ou le devis estimatif ; la
décomposition des prix forfaitaires et/ou le sous-détail des prix unitaires ;

6. Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés publics de
services et de prestations intellectuelles mis en vigueur par arrété N° 038 du 15 mai 2014.

Article ¢ : Textes généraux applicables
Le présent marché est soumis aux textes généraux ci-apres :

1. la loi n°92/007 du 14 aofit 1992 portant Code de travail ;
2.1aloi n®2015/018 du 21 décembre 2015 régissant l'activité commerciale au Cameroun ;
3.laloin® 2018/011 du 11 juillet 2018 portant Code de transparence et de bonne gouvernance dans la
gestion des finances publiques au Cameroun ;
4.laloin®2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de I’Etat et des autres Entités Publiques;
5. Laloi n® 2023/019 du 19 décembre 2023 portant loi de finances de ia République du Cameroun pour
I’exercice 2024 ;
6. Loi N°2010/012 du 21 décembre 2010 relative & la cyber-sécurité et la cybercriminalité au Cameroun
7. Loi N° 2015/006 du 20 avril 2015 modifiant et complétant certaines dispositions de la loi N°
2010/013 du 21 décembre 2010 régissant les communications électroniques au Cameroun
8. Loi N°2010/021 du 21 décembre 2010 régissant le commerce électronique au Cameroun
9. Loi N° 2001/0130 du 23 juil. 2001 instituant le service minimum dans le secteur des
Télécommunications
10. Loi-cadre N° 2011/012 du 6 mai 2011 portant protection du consommateur au Cameroun
11. Loi N°2015/007 du 20 avril 2015 régissant l'activité audiovisuel au Cameroun
12. Décret n°2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de I’Agence de
Régulation des Marchés Publics et ses textes modificatifs subséquents ;
13. Décret n°2011/408 du 9 décembre 2011 portant organisation du Gouvernement modifié et complété
par le décret n® 2018/190 du 02 mars 2018 ;
14. Décret n® 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés Publics dans
ses dispositions non contraires au code des marchés publics ;
15. Décret n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes d’application ;
16. Décret N°2019/150 du 22 mars 2019 portant organisation et fonctionnement de 'Agence Nationale
des Technologies de I'Information et de la Communication ;
17. Décret N°2013/0396/pm du 27 février 2013 fixant les modalités d’explol crg@h"ég ™ @mrole de
’utilisation des fréquences radioélectriques ; e
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. Décret N° 2013/0397/pm du 27 février 2013 portant organisation et fonctionnement du comité
interministériel d’attribution des bandes de fréquences radioélectriques ;
. Décret N° 2013/0398/pm du 27 février 2013 fixant les modalités de mise en ceuvre du service
universel et du développement des communications électroniques ;
. Décret N° 2013/0399/pm du 27 février 2013 fixant les modalités de protection des consommateurs
des services de communications électroniques ;
Décret N© 2013/0400/pm du 27 février 2013 fixant les modalités de déclaration et d’autorisation
préalables, ainsi que les conditions d’obtention du certificat d’homologation en vue de la fourniture,
’exportation, I’importation ou I’utilisation des moyens ou des prestations de cryptographie ;
Décret N° 2013/0403/pm du 27 février 2013 fixant les seuils maxima d’exposition du public aux
rayonnements électromagnétiques ;
Décret N°2012/1643/pm du 14 juin 2012 fixant les conditions et les modalités d'audit de sécurité
obligatoire des réseaux de communications électroniques et des systémes d'information ;
Décret N°2012/1640/pm du 14 juin 2012 fixant les conditions d'interconnexion, d'accés aux réseaux
de communications électroniques ouverts au public et de partage des infrastructures ;
Décret N°2012/1638/pm du 14 juin 2012 fixant les modalités d'établissement et/ou d'exploitation
des réseaux et de fourniture des services de communications électroniques soumis au régime de
l'autorisation ;
Décret N°/2012-163%/pm du 14 juin 2012 fixant les modalités de déclaration, ainsi que les
conditions d'exploitation des réseaux el installations soumis au régime de la déclaration ;
Décret N° 2012/203 du 20 avril 2012 portant organisation et fonctionnement de 1'Agence de
Régulation des Télécommunications ;
Décret N°2012/1318/pm du 22 mai 2012 fixant les conditions et les modalités d'octroi de
I'autorisation d'exercice de I'activité de certification électronique ;
Décret N° 2012/309 du 26 juin 2012 fixant les modalités de gestion du fonds spécial des activités
de sécurité électronique ;
Décret N° 2012/308 du 26 juin 2012 fixant les modalités de gestion du fonds spécial des
Télécommunications ;
Décret N° 2018/0002/PM du 05 Janvier 2018 fixant les conditions et modalités de passation des
marchés publics par voie électronique au Cameroun ;
Arrété N°00005 MINPOSTEL du 24 avril Fixant les modalités d'obtention de I'Agrément dans le
domaine des communications électroniques ;
Arrété N*0006 MINPOSTEL /MINFI du 02 mai 2017 {ixant les modalités de paiement des droits
d'entrée et de renouvellement des licences dans le domaine des communications électroniques ;
Arrété N° 000 00013/MINPOSTEIL du 27 juin 2012 fixant les modalités d’homologation dcs
équipements terminaux des communications électroniques et des installations radioélectriques ;
. Arrété N° 000 00014/MINPOSTEL du 27 juin 2012 fixant les critéres de qualification des certificats
et les caractéristiques techniques du dispositif de création des signatures électroniques ;
. Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marchés Publics de
services et de prestations intellectuelles ;
La circulaire n°00000026/C/MINFI du' 29 décembre 2023 portant Instructions relatives &
I’Exécution des Lois de Finances, au Suivi et au Contrdle de I’Exécution du Budget de I’Etat et des
Autres Entretiens Publiques pour ’Exercice 2024
. Les normes en vigueur,

Article 7 : Communication

Le Prestataire et le Maitre d’Ouvrage s’interdisent toute communication verbale qui ne serait pas
, oo "y -
confirmée par écrit. TEOY
2 _&0 Qroo /A "\

Toutes les communications au titre du présent marché sont écrites L

adresses ci-apreés :
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a. Dans le cas_on_le prestataire est le destinataire : Monsieur le Directeur Général de

, au cas ou il n’est pas joignable, Passé le délai de 15 jours fixé dans le
CCAG pour faire connaitre au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué, au chef de
service son domicile, les correspondances seront valablement adressées a la mairie de Yaoundé
II.

b. Dans le cas ot le Maitre d’Quvrage en est le destinataire : Monsieur LE MINISTRE DE LA
JEUNESSE ET DE L’EDUCATION CIVIQUE avec copie adressée dans les mémes délais, au
Chef du service du Marché et a I'Ingénieur du Marché.

Article 8 : Ordres de service
Les différents ordres de service seront établis et notifiés ainsi qu’il suit :

8.1 L’ordre de service de commencer les prestations est signé par le Maitre d’Ouvrage et notifié au
Cocontractant par le Chef de service du marché, avec copie a I’Ingénieur du marché,

3.2 les ordres de service ayant une incidence sur I’objectif, le montant ou le délai d’exécution du marché
seront signés par le maitre d’Ouvrage et notifiés par le Chef de service du marché au Cocontractant
avce copie 4 I’Ingénieur du marché.

8.3 Les ordres de service a caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront
directement signeés par le Chef de Service du Marché et notifiés au Cocontractant par 1’'ingénieur du
Marché.

8.4 Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par le Maitre d’Ouvrage et notifiés au
Cocontractant par le Chef de service du marché, avec copie & I"Ingénieur du Marché.

8.5. Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations seront signés par le maflre
d’Ouvrage et notifiés par ses services le Chef de service de marché, avec copie 4 I’ Ingénieur du Marché.

8.6. Le prestataire dispose d’un délai de quinze (15) jours pour émettre des réserves sur tout ordre de
service requ. Le fait d’émettre des réserves ne dispense pas le prestataire d’exécuter les ordres de
service recus.

Article 9 : Marchés i tranches conditionnelles :

RAS.

Article 10 : Matériel et personnel du prestataire

10.1. Toute modification méme partielle apportée aux propositions de I’offre technique n’interviendra
qu’aprés agrément écrit du Maitre d’Ouvrage ou du Chef de service du Marché. En cas de
modification, le prestataire le fera remplacer par un personnel de compétence (qualifications el
expérience) au moins égale ou par un matériel de performance similaire et en bon état de
fonctionnement.

10.2. Toute medification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel
d’encadrement de [’offre technique, avant et pendant 1’exécution des p{;ﬁ‘m%ms constitue un
motif de résiliation du marché tel que visé a I’article 35 ci /‘;’gsﬁusv Bégbcl;qalion de
pénalités.




Chapitre II : Clauses financiéres

Article 11 ; Garanties et cautions

11.1. Cautionnement définitif

Le cautionnement définitif est fixé a4 3% du montant TTC du marché.

1l est constitué et transmis au Chef Service du marché dans un délai maximum de vingt (20) jours a
compter de la date de notification du marché.

Le cautionnement sera restitué, ou la garantie libérée, dans un délai d’un mois suivant la date de
réception provisoire des prestations, 4 la suite d’une mainlevée délivrée par le Maitre d’Ouvrage apres
demande du prestataire. '

11.2. Cautionnement d’avance de démarrage
L’avance de démarrage est cautionnée 4 100%.
La caution sera restituée aprés remboursement de la totalité de ’avance de démarrage.

Article 12 : Montant du marché
Le montant du présent marché est un montant forfaitaire couvrant la totalité des couts des prestations
(personnel, déplacements, communication, rédaction et production des rapports, etc) encourues par le

BET. Il est de (en chiffres) __(en lettres) francs CFA Toutes Taxes Comprises
(TTC) ; soit :

- Montant HTVA : ( ) francs CFA

- Montant de ia TVA : () francs CFA

-Montant de la TSR et/ou I’AIR :___{ ) francs CFA
-net a percevoir = HTVA-(TSR et/ou AIR) (___) F CFA.

Article 13 : Lieu et mode de paiement
Les paiements des sommes dues au Cabinet s'effectuecront par virement bancaire au Compte
Ne ouvert a la Banque agence de au nom du BET,

Article 14 : Variation des prix
14.1. Les prix sont fermes et non révisables.
a. Les acomptes payés au Prestataire au titre des avances ne sont pas révisables.

14.2. Modalités d’actualisation des prix
Il n’est pas prévu une actualisation des prix au titre du présent marché.

Article 15 : Formules de révision des prix
RAS

Aurticle 16 : Formules d’actualisation des prix
RAS

Article 17 : Avances de démarrage
17.1. Le Maitre d’Quvrage pourra accorder une avance de démarragejy
du marché toutes taxes comprises.




17.2. L’avance de démarrage est cautionnée a cent pour cent (100%) par un établissement bancaire de
droit camerounais ou un organisme financier agréé de premier rang conformément aux textes
en vigueur, et remboursée par déduction sur les acomptes a verser au Prestataire pendant
’exécution du marché, suivant des modalités définies dans le CCAP.

17.3. La totalité de I’avance doit étre remboursée au plus tard dés le moment ot la valeur en prix de
base des prestations réalisées atteint quatre-vingt pour cent (80%) du montant du marché.

17.4. Au fur et 4 mesure du remboursement des avances, le Maitre d’Ouvrage donnera la mainlevée
de la partie de la caution correspondante, sur demande expresse du au Prestataire.

Article 18 : Réglement des prestations

18.1 Echelonnement des paiements
Le montant des acomptes 4 payer sera échelonné ainsi qu’il suit :
* 20% du montant TTC du Marché, aprés approbation du rapport de suivi et de contréle des
travaux exécutés la premiére année ;
e 70% du montant TTC du Marché, aprés approbation du rapport de suivi et de contrble des
travaux exécutés la deuxiéme année ;

Les décomptes en six (6) exemplaires, seront présentés par le Prestataire en francs CFA & I’Ingénieur
du Marché aprés approbation du rapport, accompagné d’une demande de paiement.

L’ingénieur du marché disposera d’un délai de sept (7) jours maxi pour transmettre au chef de service
du marché, les décomptes qu’il a approuvés.

Le chef de service du marché dispose d’un délai de 14 jours maxi pour procéder 4 la signature des
décomptes

La demande de paiement doit faire apparaitre le montant total du marché, le montant des sommes déja
pergues, le montant de la facture concernée, ainsi que celui des remboursements effectués au titre de
I’avance de démarrage, le cas échéant.

18.2. Décompte général - Etat du solde

Aprés approbation du rapport final, le prestataire adresse au Maitre d'Ouvrage une demande de solde
sous forme de décompte général faisant apparaitre la récapitulation des sommes déja pergues ainsi
que du solde a verser ; cette récapitulation constitue le décompte général.

Le paiement du dernier décompte est conditionné par la remise du rapport final par le prestataire au
Maitre d’ouvrage, et I’acceptation par ce dernier, dudit rapport dans un délai de quinze (15) jours
francs.

Le décompte général devra revétir le visa du MINMAP avant sa iransmission pour paiement

Article 19 : Intéréts moratoires
Les intéréts moratoires éventuels dus conformément aux dispositions du décrgt n°2018/366 du 20

04 PP
juin 2018 portant Code des Marchés Publics. . /\Qo:- :{";a.;,“;: ::\c}\

/&0 BN
Article 20 : Pénalités X :.:}Qw ﬁ\}._
” .’ t 0_- C‘:;‘;: -.
A. Pénalités de retard - %3 }
20.1. Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit (modifiabl 55)’
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a. Un deux milliéme (1/2000°™) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard du
premier au trentiéme jour au-dela du délai contractuel fixé par le marché ;

b. Un milliéme (1/1000°™) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard au- dela
du trentieme jour.

20.2. Le montant cumulé des pénalités de retard est limité & dix pour cent (10%) du montant TTC du
marché de base avec ses avenants.
B. pénalités spécifiques
20.3. Indépendamment des pénalités pour dépassement du délai contractuel, le cocontractant est
passible des pénalités particuliéres suivantes pour inobservation des dispositions du contrat,
notamment :
- Remise tardive du cautionnement définitif’;
- Remise tardive des assurances ;
- Remise tardive du projet d’exécution pour autant que le retard soit du fait du Prestataire ;

En cas de retard dans le dépdt d’un rapport, le BET subit sur les sommes dues au titre de ses prestations,
des pénalités dont le taux est fixé a 1/1000 du montant du décompte lié au rapport par jour calendaire
de retard.

Article 21 : Décompte final

21.1 Aprés achévement des prestations et dans un délai maximum de 15 jours aprés la date de
réception provisoire, le prestataire et I'Ingénieur établiront & partir des constats contradictoires,
le projet de décompte final des prestations effectivement réalisés qui récapitule le montant total
des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de I’exécution du marché dans son ensemble.

21.2. Le Chef de service dispose de cing (05) jours pour notifier le projet rectifié et accepté 2
I’Ingénieur.

21.3. Le prestataire dispose de cinq (05} jours pour renvoyer le décompte final revétu de sa signature
et de I’Ingénieur.

Article 22 : Décompte général et définitif (CCAG complété)

22.1. Le Chef de service ou 1’Ingénieur dresse le décompte général et définitif du marché qu’il
fait signer contradictoirement par le prestataire et le Maitre d’Ouvrage. Ce décompte comprend :

- Le décompte final ;

- L’acompte pour solde ;

- La récapitulation des acomptes mensuels.

La signature du décompte général et définitif sans réserve par le prestataire, lie définitivement les
parties et met fin au marché, sauf en ce qui concerne les intéréts moratoires.

22.2. Le prestataire dispose de sept jours pour renvoyer le décompte final revétu de sa signature

Article 23 : Régime fiscal et douanier (CCAG complété)
Le présent marché est soumis au régime fiscal et douanier en vigueur au Cameroun

Article 24 : Timbres et enregistrement des marchés =
. . s . A . . . Ao .
Sept (07) exemplaires originaux du marché seront timbrés el enregistrés par | é{&ﬁ},sngf,: 4\%15 du
] . 1. . . )
Prestataire, conformément a la réglementation en vigueur. , EAN
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Chapitre III : Exécution des prestations
Article 25 : Consistance des prestations

Les prestations consistent & refondre et & mettre en place une nouvelle plateforme des services de 'ONJ
"carte jeunes services". De maniére spécifique, il est question pour la plateforme :

- De mettre sur pied un processus d’enrélement des jeunes a la carte jeune biométrique en ligne
intégrant le systéme de paiement ;

- De mettre sur pied un processus permettant I’enrélement des partenaires de la CJB en ligne ;

- De mettre a disposition des partenaires et des jeunes un marketplace en ligne ;

- De développer un systéme de statistiques performant ;

- De développer un écosystéme permettant la gestion des services ;

- D’éffectuer I’interopérabilité la plateforme de service avec la plateforme de I’ONJ.

Article 26 : Délais d’exécution du marché

26.1. Le délai maximum d’exécution des prestations objet du présent marché est de : soixante (60)
jours.

26.2. Ce délai court & compter de la date de notification de ’ordre de service de commencer les
prestations.

Article 27 : Obligations du Maitre d’Quvrage

1. Le Maitre d’Ouvrage est tenu de fournir au prestataire les informations nécessaires a I’exécution
de sa mission, et de lui garantir, aux frais de ce dernier, ’accés aux sites des projets.

2. Le Maitre d’Quvrage assure au prestataire protection contre les menaces, outrages, violences,

voies de fait, injures ou diffamations dont il peut &tre victime cn raison ou 4 I’occasion de 1’exercice

de sa mission.

Article 28 : Obligations du prestataire
1. Le prestataire exécute les prestations et remplit ses obligations de fagon diligente, efficace et
deonomigue, conformément aux normes, techniques el pratiques généralement acceptées dans son
domaine d’activité.

2. Pendant la durée du marché, le prestataire ne s'engage pas directement ou indirectement, dans des

activités professionnelles ou contractuelles susceptibles de compromettre son indépendance par

rapport aux missions qui lui sont dévolues.

3. En cas de conflit d’intérét du fait d’un membre de I’équipe de la mission, le prestataire doit le signaler
par écrit au Maitre d’Ouvrage et doit remplacer I’expert en question, impliqué dans le projet ou le
marché. Le conflit d’intérét s’entend de toute situation dans laquelle e prestataire pourrait tirer des
profits directs ou indirects d’un marché passé par le Maitre d’Ouvrage auprés de laquelle il est consulté
ou toute situation dans laquelle il a des intéréts personnels ou financiers suffisants pour compromettre
son impartialité dans I’accomplissement de ses fonctions ou de nature & affecter défavorablement son
jugement.

4, Le prestataire est tenu au secret professionnel vis-a-vis des tiers, sur les informations,
renseignements et documents recueillis ou portés a sa connaissance a l‘occgsi,oélugi £ técution du
marché. "go*’:‘é--c 0l Cs, 4,
A ce titre, les documents établis par le prestataire au cours de I’exéc
étre publiés ou communiqués qu’avec I’accord écrit du Maitre d’Ouv
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5. Le prestataire est tenu lors du dépdt du rapport final, de restituer tous les documents empruntés
au Maitre d’Ouvrage.

6. Le prestataire ainsi que ses associés ou ses sous-traitants s’interdisent pendant la durée du marché,
et 4 son insu pendant [six (6) mois], de fournir des biens, prestations ou services destinés a
I’ Autorité Contractante découlant des prestations ou ayant un rapport étroit avec elles (a ’exception
de I’exécution des prestations ou de leur continuation).

7. Le prestataire doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverture de tous risques de
maladie et d'accident dans le cadre de sa mission.

8. Le prestataire ne peut pas modifier la composition de P’équipe proposée dans son offre technique
sans [’accord écrit du Maitre d’Quvrage.

Article 29 : Assurances

Les polices d’assurances suivantes sont requises au titre du présent Marché pour les montants minimum

indiqués ci-aprés dans un délai de quinze (15) a compter de la notification du marché

- Assurance responsabilité civile, chef d’entreprise ;

- Assurance tout risque.

Article 30 : Programme d’exécution

Dans un délai maximum de [trente (30) jours] & compter de la notification de 1’ordre de service de
commencer les prestations, le prestataire soumettra, en six (06)] exemplaires, a I'approbation [du Chef
de service aprés avis de I’Ingénieur] le programme d'exécution des prestations, son calendrier
d’exécution.

Ce programme sera exclusivement présenté selon les modéles fournis.

Deux (2) exemplaires de ces piéces lui seront retournés dans un délai de quinze (15) jours & partir de
leur réception avec :

- Soit la mention d'approbation “ BON POUR EXECUTION ”;

- Soit la mention de leur rejet accompagnée des motifs dudit rejet.

Lc Prestatairc disposcra alors dc huit (8) jours pour présenter un nouveau projet. Le Chef de Service
disposera alors d’un délai de cinq (5) jours pour donnmer son approbation ou faire d’éventuelles
remarques Les délais d’approbation du projet d’exécution sont suspensifs du délai d’exécution.

L'approbation donnée par lc Chef de Scrvice n'atténuera en rien la responsabilité du Prestataire.
Cependant les prestations exécutées avant I'approbation du programme ne seront ni constatées ni
rémunérés. Le planning actualisé et approuvé deviendra le planning contractuel.

Le Prestataire tiendra constamment a jour, un planning des prestations qui tiendra compte de
'avancement réel des prestations. Des modifications importantes ne pourront étre apportées au
programine contractuel qu'aprés avoir re¢u l'accord du Chef service du Marché. Aprés approbation du
programme d’exécution par le Chef service du Marché, celui-ci le transntettra dans un délai de cinq
(05) jours au Maitre d’Quvrage, sans effet suspensif de son exécution. Toutefois s’il est constaté des
modifications importantes dénaturant I'objectif du marché ou la consistance des prestations, le Maitre
d’Ouvrage retournera le programme d’exécution accompagné des réserves a lever dans un délai de

quinze (15) jours a compter de sa date de réception. e =
ol C ,,,:c‘,;,\
Article 31 : Agrément du personnel fidd RN
Si le Maitre d’Ouvrage demande le remplacement d'un membre de I'équi nt
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constatée ou pour incompéience, le remplacement se fait aux frais du prestataire dans un délai
maximum de quinze (15} jours.

Le maitre d’Ouvrage se réserve la possibilité de refuser son agrément a une personne proposée par le
prestataire dont la qualification serait insuffisante.

Article 32 : Sous-traitance

La part des prestations a sous-traiter peut-étre de /5 % du montant du marché de base et de ses
avenants.

Chapitre IV : De la recette

Article 33 : Commission de suivi et de recette

La commission de Suivi et de Recette technique approuve les différents rapports du Cabinet avant
paiement.

La Commission de Suivi et de Recette technique vérifiera la qualité de la conformité des prestations

effectuées par rapport aux caractéristiques définies dans les textes de référence et décidera s’il y a lieu
ou non de prononcer 1a réception.

En cas de non-conformité, le Prestataire sera invité & reprendre les prestations incriminées.

En cas de conformité, la Commission prononcera la réception, il sera alors dressé un procés-verbal de
Recette technique signé par les membres de la Commission et par le Prestataire,

La Commission de suivi et de recette sera composée des membres suivants :

Le Maitre d’Ouvrage ou son représentant, Président ;
Le Chef de Service du Marché, Membre ;

Le Chef de Service des Marchés, Membre ;

Le représentant du MINMAP, Observateur ;
L’Ingénieur, Rapporteur ;

Le prestataire, Membre.

Sk oo

Chapitre V : Dispositions diverses

Article 34 : Cas de forece majeure
La force majeure s’entend de tout événement imprévisible et irrésistible qui empécherait le BET de
remplir tout ou partie de ses obligations contractuelles.

Le cabinet informera le Maitre d’Quvrage par écrit dans un délai de 8 (huit) jours de tout cas de force
majeure, Dés qu’une telle information sera confirmée par le Maitre d’Ouvrage, le cabinet pourra se voir
dégager de toutes responsabilités pour manquement au respect de ses engagements. Dans tous les cas,
il appartient au Maitre d’Ouvrage d’apprécier le cas de force majeure et les preuves fournies par le
cabinet.

Article 35 : Résiliation du marché

Le marché peut étre résilié comme prévu aux dispositions du décret n°2018/366 du 20 juin 2018 portant
Code des Marchés.

Article 36 : Différends ct litiges
Lorsqu’aucune solution amiable ne peut étre apportée au différend, (c
juridiction camerounaise compétente. '
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Article 37 : Edition et diffusion du présent marché
Vingt (20) exemplaires du présent marché seront édités par les soins de I’ Autorité Contractante.

Article 38 et dernier : Entrée en vigueur du marché
Le présent marché ne deviendra définitif quaprés sa signature par I’ Autorité Contractante. Il entrera en
vigueur dés sa notification au prestataire par ce dernier.
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Piece n° 5 : Termes de R éférence (I'DR)
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I- CONTEXTE ET JUSTIFICATION

L’Etat du Cameroun, dans sa Stratégie Nationale de Développement (SND30) mise sur le
développement de I’Economie numérique a travers installation des infrastructures et le développement
des plateformes numériques pour atteindre ses objectifs.

C’est dans cette optique de I"accomplissement de ses missions, & savoir, la promotion économique des
jeunes que le Ministére de la Jeunesse et de I’Education Civique, au travers de I’Observatoire National
de la Jeunesse (ONJ) a mis en place la Carte Jeune Biométrique (CIB). C’est un instrument d’inclusion
financiére des jeunes et de lutte contre la vie chére et set de plateforme de services y associés.

En effet, la CJB est non seulement une carte contenant un volet bancaire, mais aussi un volet services
au travers duquel le jeune a accés, grace au réseau de partenaires que s’est constitué I’ONJ, 2 des biens
et services 4 moindre colfit.

La plateforme des services quant a elle vient matérialiser les efforts de mise en relation entre la demande
des jeunes en biens et services, et les propriétaires ou fournisseurs de ces derniers.

Mise ne place en 2018, la plateforme des services de la CJB a contribué a la satisfaction de la demande
de nombreux jeunes camerounais.

Toutefois, cette derniére laisse entrevoir des limites autant sur le plan de son ergonomie que sur le plan
de son attractivité.

Trois ans plus tard, des évolutions technologiques observées dans le monde du numérique et les
exigences lides 4 la digitalisation imposent un redimensionnement et une actualisation des
fonctionnalités de ladite plateforme.

A cet égard, PEtat du Cameroun, & travers le Ministére de la Jeunesse et de I’Education Civique a
mobilisé une autorisation de dépenses en vue de procéder au cours de {’exercice budgétaire 2024 4 la
Refonte de la plateforme des services de la CJB.

Les présents Termes de Référence définissent les missions, la consistance et les fonctionnalités, ainsi
que les conditions de réalisation de I’étude concernée.

I.  Objectif Général :
L'objectif général de cette mission est de refondre la plateforme des services de la CJB.

II.  Objectifs Spécifiques :

Il s’agira de :

- Mettre sur pied un processus d’enrflement des jeunes a la carte jeune biométrique en ligne
intégrant le systéme de paiement ;

- Mettre sur pied un processus permettant [’enrdlement des partenaires de la CJB en ligne ;

- Mettre a disposition des partenaires et des jeunes un marketplace en ligne ;

- Développer un systéme de statistiques performant ;

- Développer un écosystéme permettant la gestion des services ;

- Interopérabilité de la plateforme de service avec la plateforme de I’ONJ.

[II.  Livrables Attendus
Les livrables ci-dessous sont tous la propriété de 1’Etat du Cameroun rcpré%é—ﬁm 5 MINJEC.

. ) O Gﬂmarootw‘
- Deux DVD contenant les fichiers de déploiement de la platefo;;f{bq 2 u\
£

- Document stratégique de communication et de marketing de 135l e&‘%‘:\
- Le guide de I’administrateur (05 copies physiques et la versiofeftinés ¥ E'\
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IV.

Le manuel de 'utilisateur de la plateforme (05 copies physiques et Ia version numérique) ;
Un DVD contenant le code source de la plateforme.

Profil du Prestataire :

L'Observatoire National de la Jeunesse (ONJ) recherche un prestataire qualifié et expérimenté dans le
développement de plateformes web de type réseau social, avec une expertise spécifique dans la création
de systémes de collecte et d'analyse de données statistiques. Le prestataire devrait démontrer une solide
expérience dans la conception d'environnements numériques interactifs, axés sur l'expérience utilisateur
et la sécurité des données.

NO

| Libellé

1. Références de I’entreprise

11

04 marchés d'un montant d'au moins de 30 millions TTC chacun au cours des 5 derniéres
années dans le domaine informatique

1.2

02 marchés dans le développement des plateformes d 'utilisation publiques et le traitement
de donnée sur la jeunesse d'au moins 50 millions au cours des 03 derniéres années

2. PERSONNEL QUALIFIE

2.1

Chef de mission, Docteur ph.D en informatique, spécialisé dans la sécurité de donnée ou
tout domaine équivalent, au moins dix (10) années d’expérience professionnelle dans la
réalisation, des études informatiques et conduite des projets informatiques avec au moins
06 projets d'informatique logicielle réalisé dans le cadre de consultation dans un marché
public.

Ingénieur de conception en informatique ou équivalent option systéme d'information et
génie logicielle, 10 ans d’expérience dans le traitement de données de masse (au moins
(02 projets).

2.3

Un expert en sécurité des SI ayant au moins cing (3) années d’expérience professionnelle
dans la réalisation, des études informatiques, des formations ou conduite des projets
informatiques dans le domaine de la sécurité informatique. L 'expert doit avoir au moins
deux certifications en sécurité informatique

2.4

Un Expert Cloud, infrastructure et réseaux, ingénieur de conception réseaux et
télécommunication ayunt au moiny cing (8) unnées d’expérience professionnelle duns lu
réalisation, des études informatiques et conduite des projeis informatiques dans le
domaine des réseaux et systémes. Ayant au moins 03 certifications parmi les certifications
suivantes : CCNP, CISM, ITIL FOUNDATION, Brracuda FOUNDATION, ASA EXPRESS

SECURITY (SAEXS), HCNA

Ingénieur en développement : Au moins Bac +3 en systéme logiciel ou génie logiciel, Au
moins 05 ans d’expérience, Expérience dans les langages serveurs (PHP, Node.JS, Java)
et dans les frameworks frontend (Ract, Vue, Angular) ; Avoir participé au dévelloppement
d’au moins 03 projets de développement des applications web et mobiles au cours des 05
derniéres années.

2.0

Un comptable de niveau BAC+5, 03 ans d'expérience
cv+ diplome

2.7

une secrélaire (baccalauréat minimum) : ev+ dipléme

2.8

Un chauffeur : cv + permis de conduire catégorie B

*’
2

ucato®
“Cerones Ut

48




V. Durée de la prestation
La durée de la prestation est de 60 jours.

7. Méthodologic et outils recommandés

Analyse et conception des besoins
Développement et déploiement de la plateforme
Formation de 10 personnes & la coordination de I’ONJ

VI. FONCTIONNALITES
a) BESOIN FONCTIONNEL

> Interconneccter le portail web de IONJ avec toutes les plateformes numériques du
MINJEC

Dialyj.cm

Fogajeune.cm

Pronec-reamorce.cm

Plateforme de service en ligne de ’ONJ

» Mettre en place une AP] d’authentification de ’inscription des jeunes a la plateforme de
PONJ

Ladite APl permettra a tout partenaire a la suite d’une autorisation de I'ONIJ, de vérifier
’inscription d*un jeune ou d’un partenaire a la base de données de I’ONIJ et de faciliter
I’inscription le cas échéant

cette interconnexion devra étre faite a I’aide d’une APL L'API doit étre congue de maniére
a €tre ouverte et accessible a tous les acteurs autorisés, favorisant ainsi la participation de
différentes parties prenantes au sein de ['écosystéme jeunes,

L'acces & I'API doit étre s€curisé par une authentification basée sur une clé. Chaque
utilisateur autorisé doit disposer d'une clé d'utilisation générée par 'ONJ pour accéder a
I'APL

> Rendre plus conviviale et accessible certaines fonctionnalités de Ia plateforme de PONJ

Les espaces de discussion doivent éure accessible directement a partir du portail

Certaines statistiques peuvent étre directement accessibles via le portail

Mettre 4 jour le formulaire de collecte de données dircetement lors de ’inseription du jeune
FFaire un relooking du portail d’accés aux données.

> Développer de nouvelles fonctionnalités d’accompagnement des jeunes

Développer des fonctionnalités de génération du cv des jeunes

Développer des fonctionnalités d’enregistrement des offres de stages, d’emploi et de
volontariat

Développer des fonctionnalités de référencement automatique des jeunes & une opportunité
existante

Développer des fonctionnalités permettant d’avoir aceés a certaines informations d’actualité
Créer des catégories liées a I’accés aux bourses

Développer des fonctionnalités permettant aux jeunes d’étre en réseaux de professionnels
Développer des fonctionnalités d’interaction directe sur les réseaux sociaux.

B- BESOINS NON FONCTIONNELS

Dans cette application, il sera question de faire usage d’une interface utilisagcﬁ‘adé&\uate et
pouvant s’afficher sur tout type d’écran ; y ';0:'..1: of Cam,‘,’f&}\
» Mettre sur pieds une solution pouvant foncticnner sur unfg > S c&i&és
moyennes avec un temps de réponse raisonnable ; :.,\\
£3)
T
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» Le cryptage des informations sensibles devra étre effectué & I’aide de fonction(s)
cryptographique(s) ;
La plateforme doit étre bilingue en anglais et en frangais ;
Les fonctions de chiffrage de mots de passe doivent étre des fonctions irréversibles ;
L’utilisateur doit étre capable de créer son compte de fagon autonome, de changer
son mot de passe et de pouvoir restaurer son compte en cas de perte de mot de passe
indépendamment de I’administrateur ;

> Contrdler la qualité du mot de passe et fixer un nombre de caractére minimal ;

» Le mot de passe ne doit pas circuler sur le réseau en clair ;

> Matérialiser les champs obligatoires dans les formulaires par des étoiles.
Contrainte structurelle
Le systéme aura une architecture MVC basée sur les Framework de référence. L’utilisation de ces
frameworks doit étre couplée des bonnes pratiques dans le développement des applications pour réduire
au maximum, les failles de sécurité dans 1’application.
Contrainte de sécurité

» L’application doit disposer d’une certaine politique de sécurité dont on pourrait y retrouver
les fonctionnalités suivantes :
Gestion des groupes d’utilisateurs et des rdles ;
Multiutilisateurs : plusieurs utilisateurs peuvent travailler simultanément ;
Sécurité des tables ou rubriques : tous les utilisateurs ne doivent pas accéder 4 toutes les
rubriques de 1’application ;
Expiration de session : Aprés un certain temps sans aucune action d’un compte connecté,
’application doit automatique faire la fermeture de la session de [’utilisateur ;
» Multi-Systéme exploitation,

V1. Coiit
Le budget imparti pour ladite activité est de quarante-cing millions (45 000 000) F CFA.
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Piéce n° 6 : Proposition technique -Tableaux types
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4A. Lettre de soumission de la Proposition Technique

4B. Références du Candidat

4C. Observations et suggestions du Candidat sur les termes de référence et sur les

données, services et installations devant étre fournis par I’ Autorité Contractante

4D. Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la

mission

4)i. Composition de [’équipe et responsabilités de ses membres

4F. Modele de Curriculum Vitae (CV) pour le personnel spécialisé proposé

4G. Calendrier du personnel spécialisé

4H. Calendrier des activités (programme de travail)
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4A. Lettre de soumission de la proposition technique

A : [Nom et adresse du Maitre d'Ouvrage]

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés [titre a préciser], avons I’honneur,

vous soumettre ci-joint, notre proposition technique

Au cas ol celle proposition retiendrait volre attention, nous sommes entiérement disposés, sur la base du

[Lien, date]

conformément a votre DAQO N°.....du.....relatifa ...... de

pour la prestation objet dudit DAQ.

personnel proposé a entamer des négociations pour la meilleure conduite du projet.

Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux du contenu de ladite proposition

technique, sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient des négociations du contrat.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur ...... 'expression de notre parfaite considération. /-

Signature du représentant habilité :

Nom et titre du signataire ;

Nom du Candidat : Adresse :

53
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B. Reéféerences du Candidat

Services rendus pendant les cinq derniéres années qui illustrent le mieux vos qualifications

A I’aide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque mission pertinente que
votre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que seule société, soit comme ’un des principaux

partenaires d’un groupement.

Nom de {a Mission : Pays :

Lieu: Personnel spécialisé fourni par votre
société/organisme (profils) :

Nom du Client : Nombre d’employés ayant participé a
la Mission :

Adresse : Nombre de mois de travail ;

Durée de la Mission :

Date de démarrage : (mois/année) Valeur approximative des services
Date d’achévement : (inois/année) (en francs CFA HT):
Nom des prestataires associés/partenaires éventuels 1 Nombre de mois de travail

de spécialistes fournis par
les prestataires assocics ¢

Nom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de I’équipe) :

Descriptif du projet :

Description des services effectivement rendus par votre personnel :

Nom du candidat :

Produire justificatifs
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4C. Observations et suggestions du consultant sur les termes de référence et sur les

données, services et installations devant étre fournis par I’Autorité Contractante

Sur les termes de référence :

Sur les données, services et installations devant étre fournis par I’ Autorité Contractante :
1.

2.

T —
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4D. Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés poeur accomplir la
mission
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4E. Composition de I’équipe et responsabilités de ses membres

1. Personnel technique/de gestion
Poste

Attributions

Nom

2. Personnel d*appui (siége et local)

Paste

Attributions

Nom
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4F. Modéle de Curriculum Vitae (CV) du personnel spécialisé proposé

Poste:.........ccovivii.t. e e e e e e e e Nom du
Candidat:.............iiiiiiiin.n et Nom de "'employé :...... .
...................... P 1 1] (<1310 £ O P
e ..Diplémes:. .. ... e
........... cevrenia . Date de NAISSANCE T . L e e
........ it et e e aae e aateas et aeanenaaaaseeasa.s.. Nombre d’années
d’emploi par le Candidat :....cvereeermvecrecrieenne Nationalité = .. ...... ..ottt
Affiliation & des associations/groupements professionnels 1 . .. ... ... ... ... i i i il
At bUtIoNS SPECI IqUES & .. ottt i e e e,

Principales qualifications :

[En une demi-page environ, donner un apergu des aspects de la formation et de l'expérience de 'employé les
plus wiiles a ses attributions dans le cadre de la mission. Indiquer le niveau des responsabilités exercées par

{uitelle lors de missions antérieures, en en précisant la dare et le lieu.]

Formation :

[En un quarl de page environ, résumer les éludes universitaires el aulres éludes spécialisées de 'employé, en
indiquant les noms et adresses des écoles ou universités fréquentées, avec les dates de fréquentation, ainsi

que les diplémes obtenus.]
Pidces Annexes @

- Copie certifiée conforme du diplome le plus élevé et éventuellement une attestation de ["ordre du corps de

métier

- Attestation de disponibilité

Wit

Expérience professionnelle :

c Educane
fAoRCIY
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[En deux pages environ, dresser [a liste des emplois exercés par I'employé depuis la fin de ses études par
ordre chronologique inverse, en commengant par son poste actuel. Pour chacun, indiquer les dates, nom de
I’employeur, titre du poste occupé et lieu de travail. Pour les dix derniéres années, préciser en outre le type

d’activité exercée et, le cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir des références.]

Connaissances informatiques :

[Indiquer, le niveau de connaissance]

...............................................................

Langues :

[Indiquer, pour chacune, le nivean de connaissance : médiocre/moyen/ bon/excellent, en ce qui concerne la

langue lue/écrite/ parlée. ]

LR I I I R R I I R I e R I O I I BN B B R ]

Attestation :

Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent fidélement compte de

ma siluation, de mes qualifications et de mon expérience,

[Signature de 'emplayé et du représentant habilité du consultant]

Jour/mois/année

Nomde Pemployé 1. ..o o e e
Nom du représentant habilité : . ........................... e
S ARERs
N° o\ Gomer, by AN
AN
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4G. Calendrier du personnel spécialisé

Nom Poste Rapports 4 Mois ou semaines (sous forme de diagramme a barres)
fournir/activités
2|3]als|6|7]8]|9f10|t1|12 {Nombre de
mois
Sous-total
(1)
Sous-total
(@)
Sous-total
(3)
Sous-total
4)
Temps plein : Temps partiel :
Rapports a foumir :
Durée des activités :
Signature ; _
{Représentant habilité)
Nom:__
Titre :
Adresse 1 ___ m&‘*

.
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4H. Calendrier des activités (programme de travail)

A. Préciser la nature de Pactivité

fMois ou semaines a complter du début de la mission]

Activité (rdche)
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B. Achévement et soumission des rapports

Rapports Date

1. Rapport initial

2. Rapports d’avancement :

a. Journal et photos de chantier

b. Cahier de chantier =

c. Procés-verbal de réunion de chantier
d. Procés-verbai de réception partielle

e. Cahier d'attachement

. Projet de rapport final

4. Rapport final
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Piece n° 7 : Proposition financiere-tableaux types
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5. A

5.B.

5.C.

5.D.

5. E.

5.F.

Récapitulatif des tableaux types

Lettre de soumission de la proposition financiére

Etat récapitulatif des coiits

Ventilation des coiits par activité

Ventilation de la rémunération par activité

Autres Frais par activité
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5.A. Lettre de soumission de la proposition financiére

[Lieu, date]

A : [Nom et adresse du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué]

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, avons I’honneur de vous proposer nos services, a titre de prestataire, pour {titre des servicesj
conformément & votre Avis d’Appel d’Offres n° f& indiguer] en date du fdate] et 3 notre Proposition (nos

Propositions technique et financiére).

Vous trouverez ci-joint notre Proposition financiére qui s’éléve a finontant en lettres et en chiffres ainsi que
le(s) lot(s) et la clef de répartition francs CFA/devise, le cas échéant]. Ce montant net d’impéts, de droits et

de taxes, que nous avons estimé par ailleurs 4 fmontant(s) en lettres et en chiffres].
Notre Proposition financiére a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant

de la négociation du Contrat, jusqu'a I’expiration du délai de validité de la Proposition, c’est-&-dire jusqu’au
[date].

Nous savons que vous n’étes tenueftenu d’accepter aucune des propositions regues. Veuillez

agréer, Madame/Monsieur, I’assurance de notre considération distinguée.

Signature  du  représentant
habilité : Nom et titre du

signataire :

Nom du Candidat : Adresse ;
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5.B. Etat récapitulatif des coiits

Colits

Monnaie(s)ﬁ)

Montant(s)

Prix total hors taxes de la proposition financiére

66




5.C. Ventilation des coiits par activité

Activité no : Description :
Composantes du prix 1 Montant(s)
Rémunération

Autres frais

Sous-total
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5.D. Ventilation de la rémunération par activité

Activité no : Nom :
Noms Poste Apport en heures, | Rémunération Montant
jours ou mois sclon le
cas
Personnel

Total général
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5.E. Ventilation des autres frais par activité

Activité no :

Nom :

No

Description

Unité

Quantité

Cout
unitaire

Montant
total

Frais de transport locaux

Frais de communication

(téléphone, fax, e-mail)

Rédaction, reproduction des rapports

par voyage

par jour

par jour

6%




5. K. Cadre du Bordereau des Prix Unitaires

N° Prix

DESIGNATION

UNITE

Prix Unitaire
HTVA en
chiffreet en
F CFA

Prix Unitaire

HTVA en

lettre

Prix 1

Expert principal 1, chef de mission: Ingénieur de
conception en informatique

Ce prix couvre au mois de prestations la totalité des frais
relatifs 4 I’activité du Chef de Mission, 4 savoir: les
salaires, les charges sociales, les assurances, les frais
médicaux, les transports et congés, les frais de logement,
les frais de déplacement, les frais généraux, les impdts,
taxes, les frais de mobilisation et de démobilisation de
’expert et toutes sujétions relatives & la réglementation
concemant la gestion du personnel.

Ce prix rémunére au temps de présence effectif et est
tractionnable au trentiéme

Homme/mois ; FCFA

H/j

Prix 2

Expert 2: ingénicur de conception en informatique

Ce prix couvre au mois de prestations la totalité des frais
relatifs & I’activité du spécialiste, 4 savoir ; les salaires, les
charges sociales, les assurances, les frais médicaux, les
transports et congés, les frais de logement, les frais de
déplacement, les frais généraux, les impéts, taxes, les frais
de mobilisation et de démobilisation des ingénieurs et

toutes sujétions relatives 4 la réglementation concernant
la gestion du personnel.

Ce prix rémunére au temps de présence cffectif et est
fractionnable au trentiéme

Homme/mois : FCFA

H/j

Prix 3

Expert 3: Un expert en sécurité des SI

Ce prix couvre au mois de prestations la totalité des frais
relatifs 4 I"activité du Technicien de suivi dans le domaine
d’électricité, a savoir : les salaires, les charges sociales,
les assurances, les frais médicaux, les transports et congés,
les frais de logement, les frais de déplacement, les frais
généraux, les impots, taxes, les frais de mobilisation et de
démobilisation des ingénieurs et toutes sujétions relatives
a la réglementation concernant la gestion du personnel.

Hfjour
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Ce prix rémunére au temps de présence effectif et est
fractionnable au trentiéme

Homme/jour : FCFA

Prix 4

Expert 4: un Expert Cloud, infrastructure et
réseaux

Ce prix couvre au mois de prestations la totalité des frais
relatifs 4 ’activité du Technicien de suivi dans le domaine
de plomberie, & savoir : les salaires, les charges sociales,
les assurances, les frais médicaux, les transports et congés,
les frais de logement, les frais de déplacement, les frais
généraux, les impots, taxes, les frais de mobilisation et de
démobilisation des ingénieurs et toutes sujétions relatives
a la réglementation concernant la gestion du personnel.

Ce prix rémunére au temps de présence effectif et est
fractionnable au trentiéme

Homme/Jour ; FCFA

H/jour

Prix 5

Expert 5: Ingénieur en développement

Ce prix couvre au mois de prestations la totalité des frais
relatifs & Iactivité du Technicien Supérieur dans le
domaine de télécommunication, & savoir : les salaires, les
charges sociales, les assurances, les frais médicaux, les
transports et congés, les frais de logement, les frais de
déplacement, les frais généraux, les impéts, taxes, les frais
de mobilisation et de démobilisation des ingénieurs et
toutes sujétions relatives 4 la réglementation concernant
fa gestion du personnel.

Ce prix rémunére au temps de présence effectif et est
fractionnable au trentiéme

Homme/Jour : FCFA

H/jour

Prix 6

Frais de communication

Ce prix couvre les frais liés 4 toutes les communications
effectuées dans le cadre du présent marché,

Lemois: FCFA

Mois

Prix 7

Rédaction et reproduction d’un jeu complet de 05
exemplaires de rapport final

Ce prix couvre les frais liés a la saisie et la reprographie
des documents dans le cadre du présent marché,

Le Forfait : FCFA

1 jeu
complet

Prix §

Matériels, véhicules, ordinateurs

A
N7

"
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Ce prix couvre mensuellement la totalité des frais de
focation (ou amortissement), d’exploitation, d’entretien,
carburant, assurance, vignette, etc. pour chaque matériel,
véhicule, ordinateur mobilisé et utilisé par les experts de
Iattributaire. lls sont payables pendant la période
d’activité de I'utilisateur et est fractionnable par type de
matériels (matériels de chantier, véhicules et ordinateurs)
et au trentieme et

Le mois : FCFA

Loyers/ logement services de bureau

Ce prix couvre au mois calendaire de prestations, les frais

Prix 9 . .. Mois
de loyer des bureaux et est fractionnable au trentiéme :
Le mois : FCFA
Matériels de bureau
Ce prix couvre au mois calendaire de prestations, les frais
] de fonctionnement (fournitures de bureau, entretien du .
Prix 10 . . . . ] Mois
matériel de bureau, électricité, autres frais. etc.) et est
fractionnable au trentiéme.
Le mois : FCFA
Organisation des réunions et validation des rapports
Ce prix couvre tous les frais des charges lides a
Prix 11 I"organisation des réunions de validation de rapport et de | Mois
recette.
Le forfait : FCFA
. . Prix .
Ne Prix | DESIGNATION UNITE Qe | | Prix total
unitaire
Prix | | Expert principal 1, chef de mission Hfjour  fIx. | o
Prix 2 Expert 2: Ingénieur de conception en informatique | Hfjour Ix.
Prix 3 Expert 3: expert en sécurité des SI Hfjour Ix...:
Prix 4 Expert 4: Expert Cloud, infrastructure et réseaux | H/jour 1x...
Prix 5 Expert 5: Ingénieur en développement H/jour Ix..
= #
Prix 6 Frais De Communication Mois /f'q(‘}
3
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. Rédaction et reproduction d’un jeu complet de 05 [ Un jeu
Prix 7 A 05
exemplaires de rapport final complet
Prix 8 Matériels, véhicules, ordinateurs Mois 01
Prix 9 Loyers/ logement services de bureau Mois 01
Prix 10 | Matériels de bureau Mois 01
Prix 11 | Organisation des réunions et validation des rapports | Forfait 02

TOTAL HORS TVA
TVA (19,25%)
AR (2,2% ou 5.5%)
NET A MANDATER
TTC

5.G. CADRE DE DEVIS ESTIMATIF ET QUANTITATIF

5.H. Cadre du sous-détail des prix unitaires

Note relative & la présentation des sous détails de prix et taxes

1. Un sous détail expose toutes les étapes d’établissement d’un prix de vente. Aussi, constitue-t-if un élément

important d’appréciation de Ia qualité du prix proposé par un soumissionnaire.

II n’est pas nécessaire d’imposer un modéle de présentation a tous les soumissionnaires, compte tenu de la grande
diversité de logiciels de détermination des sous- détails de prix. En revanche, ils pourront comporter les éléments
suivants ;

a. Détail du coefficient de vente suivant le modéle présenté aprés la présente note ;

b. Coiit en prix secs des matériels prévus pour la prestation ;

c. Coiit en prix secs des fournitures nécessaires 4 la prestation ; o

d. Coilt de la ressource humaine locale et expatride ;

e. Pour chaque prix du bordereau, une fiche issue des points a, b, ¢ et d su
conduisant aux prix unitaires ;
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f. Le sous détail précis des forfaits d’aménagement, d’entretien des locaux et de fourniture des moyens mis & la
disposition, le cas échéant ;

g. Le sous détail des impdts et taxes.

2. Cadre de présentation du coefficient de vente, encore appelé coefficients de frais généraux.

A. Frais généraux de la prestation

Total Cl
B. Frais généraux de siége
- Frais de siége -
- Frais financiers.....
- Aléas et bénéfice -
Total C2

Coefficient de vente k = 100/(100-C) avec C=C1+C2

3. Lc Maitre d’Ouvrage peut proposer un cadre du sous détail des prix unitaires comportant les éléments énoncés
au point 1 ci-dessus.
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Piece N° 8 : Modele de Marché
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travail-Patrie UE DU Peace-Work-Fatherland

*kkkkkEEkRER A ok o R ok ko

MINISTERE DE LA JEUNESSE ET MINISTRY OF YOUTH AFFAIRS

DE L’EDUCATION CIVIQUE AND CIVIC EDUCATION

WRAAARTIRRIR . RRRREARTRR TR
COMMISSION INTERNE DE R e INTERNAL PROCUREMENT
PASSATION DES MARCHES AR BOARD

WHEARRRRRRRRR HRERT R R R*

MARCHE N° /M/MINJEC/CIPM/2024 DU
Passé aprés Appel d’Offres National Restreint en procédure d’urgence N°___ /AONR/MINJEC/CIPM/2024
du en vue de la refonte de la plateforme des services de 'ONJ "CARTE JEUNES
SERVICES".

Maftre d’Quvrage : MINISTERE DE LA JEUNESSE ET DE L’EDUCATION CIVIQUE

TITULAIRE
B.P: a__,Tel  Fax: _____
N°R.C: _ Aa
N° Contribuable :
RIB:

Objet du Marché : refonte de la plateforme des services de I"'ONJ "CARTE JEUNES SERVICES".

MONTANT DU MARCHE :

TTC

HTVA

T.V.A. (19.25%)
AIR (5.5% 2,2%)

Net @ mandater

DELAI D’EXECUTION LIVRAISON : soixante (60) jours
FINANCEMENT : Budget d’investissement public du MINJEC, exercice 2024

IMPUTATION : [A compléter]
SQUSCRIT, LE
SIGNE, LE .
00 AMERS
NOTIFIE, ASS LR Ny

ENREGISTRE,
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Entre :

L’Etat du Cameroun, représentée par le Ministre de la Jeunesse et de I"Education Civique, dénommée

ci-aprés « I’ Autorité Contractante »
D'une part,

Et

Le Prestataire

BP Tél

Fax : e-mail

N°RC

N° Contribuable

Représentée par Monsieur son

Directeur Général, dénommé ci-aprés le Prestataire »

D'autre part,

Est convenu et arrété ce qui suit :

77




Sommaire

Titre I : Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CAP)

Titre II : Termes de Références (TDR)

Titre III : Tableau de ventilation des couts par activités
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_____ et derniére du Marché Ne M/ MINJEC/CIPM/2024 DU

passé aprés Appel d’Offres National Restreint en procédure d’urgence N° /AONR/MINJEC/CIPM/2024
du

en vue de la refonte de la plateforme des services de 'ONJ "CARTE JEUNES SERVICES"

TITULAIRE

MONTANT DU MARCHE :
TTC
HTVA
T.V.A(19.25%)

AIR (5.5%)

Net & mandater

Lu et accepté par le Cocontractant

Yaoundé, le

Signé par I’Autorité Contractante,

Yaoundeé, fe s

Enregistrement
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Piéce N° 9
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Modéles des piéces a utiliser par le Soumissionnaire
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: Déclaration d’intention de soumissionner
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: Modéle de caution de soumission
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: Modéle de cautionnement définitif
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Annexe n° I : Déclaration d’intention de soumissionner

Je soussigné, Nationalité : Domicile : Fonction :

En vertu de mes pouvoirs (préciser la qualité), aprés avoir pris connaissance du Dossier d’ Appel d’Offres
National Restreint en procédure d’urgence n° /AONR/MINJEC/CIPM/2024 du en vue
de la refonte de la plateforme des services de I'ONJ "CARTE JEUNES SERVICES".

Déclare par la présente, ['intention de soumissionner pour cet Appel d’Offtes.

Fait a le

Signature, nom et cachet du Prestataire
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Annexe n° 2 : Modéle de caution de soumission

A (indiquer I’ Autorité Contractante et son adresse), « 1’ Autorité Contractante »

Attendu que from du soumissionnaire], ci-dessous désigné « le Soumissionnaire » a soumis son offie en

date du [date de dépér de I'offre] de {nom et /ou description des prestations] (ci-dessous désigné : « I'offre »)

Nous [nom de la bangue] de fnom du pays], ayant notre siége a fadresse de la banque] (ci-dessous désigné comme

« la banque »), sommes tenus a I’égard de /1" Autorité Contractante/ pour la somme de francs CFA que

la banque s’engage & régler intégralement & findiquer I’ Autorité Contractante/, s’obligeant elle-méme, ses

successeurs et assignataires. Signé et authenticité par ladite Banque le jour de (année).
Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

1. Si le Soumissionnaire retire son offre pendant la période de validité stipulée dans le Dossier d’Appel
d’Offres ;

2. Si le Soumissionnaire, s’étant vu notifier ’acceptation de son offre par findiquer I’ Autorité Contractante/

pendant la période de validité :
a. omet de ou refuse de signer le marché, alors qu’il est requis de le faire ou,

b. omet ou refuse de fournir la garantie bancaire tenant lieu de cautionnement définitif, comme prévu dans les

instructions aux soumissionnaires.

Nous nous cngageons & payer & [indiguer 1" Autorité Contractante] un momtant allant jusyu’su maxinum de la
somme ci-dessus dés réception de sa demande écrite, sans que findiguer I’ Autorité Contractante/ soit tenu de
justifier sa demande, étant entendu toutefois que, dans sa demande, [indiquer 1’ Autorité Contractante/ notera
que le montant qu’il déclare lui est dii parce que I’une ou I’autre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux

sont remplies et qu’il spécifiera quelle ou quelle (s) conditions (s) a joué ou ont joug.

La présente garantie demeurera valable jusqu’au trentiéme jour inclus au-deld de la fin du délai de validité des

offres ; toute demande de findiquer ' Autorité Contractante] tendant 4 la faire jouer devra parvenir 4 la Banque

dans ce délai.

Signé et authentifié par la banque

[signature de la banque]
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Annexe n® 3 : Modéle de cautionnement définitif

Banque :

Référence de la Caution : N® ... ..o s e e .

Adressée & [indiquer le Maitre d’ouvrage ef son adresse ] Cameroun, ci-dessous désigné « Maitre d*ouvrage »
AUENdU QUE ....ooorcrrreceenrerirnirisisensnes e e e [0 €1 adesse de 'entreprise], ci-dessous désigné

« le Prestataire », s’est engagé, en exécution du marché désigné « le marché », 2 réaliser

[indiquer la nature des prestations}]

Attendu qu’il est stipulé dans le marché que le Prestataire remettra au Maitre d’Quvrage un cautionnement
définitif, d’un montant égal a findiquer le pourcentage compris entre 2 et 5 %] du montant
de la tranche du marché correspondante, comme garantie de I’exécution de ses obligations de bonne fin
conformément aux conditions du marché,

Attendu que nous avons convenu de donner au le Prestataire ce cautionnement,

NOUS,...cocverrireercneenes fiom et adresse de bangue], représentée Par................ fnoms des signataires],
ci-dessous désignée « la banque », nous engageons & payer au Maitre d’Quvrage, dans un délai maximum de
huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Prestataire n’a pas satisfait & ses
engagements contractuels au titre du marché, sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour
quelque  motif que ce soit, toute somme jusqu’d concurrence de Ja somme de
.................................. werrerersrsrsnnse s oen o 1o (@1 CHffFES et en lettres).

Nous convenons qu’aucun changement ou additif ou aucune autre modification au marché ne nous libérera d’une
obligation quelconque nous incombant en vertu du présent cautionnement définitif ct nous dérogeons par la
présente 4 la notification de toute modification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif prend effet & compter de sa signature et dés notification du marché au
prestataire. La caution est libérée dans un délai de /indiquer le délai] a compter de la date de réception provisoire
des prestations.

Aprés le délai susvisé, la caution devient sans objet et doit nous étre automatiquement retournée de sans aucune
autre forme de procédure..

Toute demande de paiement formulée par Maitre d’ouvrage au titre de la présente garantie devra étre faite par
lettre recommandée avec accusé de 1éeeplion, parvenue & la banque pendant la période de validité du présent
engagernent.

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
tribunaux camerounais sont seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent engagement ct ses
suites.

Signé et authentifié par lu banque

T SOVUUT verne o vy J8 et e e ven e
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Annexe n° 4 : Modéle de caution d'avance de démarrage

Banque : réference, QIESSE ....c...ovviirreeerererieir et rer e sr e oee s e s e se s se e sre st sesan e snaes s s
Nous soussignés (banque, adresse), déclarons par la présente garantir, pour le compte de :

tebertessresesieesteseeserssesstesssanerseeseatesrerasiatasrenteeateas et ave setan [le titulaire], au profit du Maitre d’Ouvrage -Adresse du

Maitre d’Ouvrage] (« le bénéficiaire »)

Le paiement, sans contestation et dés réception de la premicre demande écrite du bénéficiatre, déclarant que

rrererreseesnneeeennnnneennee J1€ Hiindaive] ne s’est pas acquitté de ses obligations, relatives au remboursement de

IPavance de démarrage selon les conditions du marché ............covveecrcienceeeins QU e seenreee e
relatif aux prestations findiquer 'objet des travaux, les références de I'Appel d’Offies et le lot, éventuellement],
de la somme totale maximum correspondant a I"avance de [vingt (20) %] du montant Toutes Taxes Comprises

du marché n° ... sy PAYable dés |2 notification de 'ordre de

service correSpondant, SOt .......c.....cuecccreseerscessesesssesenssnssaresnes s aeeee FEANCS CFA

La présente garantie entrera en vigueur et prendra effet dés réception des parts respectives de cette avance sur

les COMIPLES A€ ...ovniiniiirre st sssesesnsennense oo o o[ 1€ Ll @FE ] OUVerts auprés de la

BANQUE et SOUS lE R

Elie restera en vigueur jusqu’au remboursement de 1’avance conformément a la procédure fixée par le CCAP.
Toutefois, le montant de la caution sera réduit proportionnellement au remboursement de I’avance au fur et a

mesure de son remboursement,

l.a loi et ia juridiction applicables a la garantie sont celles de la République du Cameroun.

Signé el authentifié par la

bangue

a-

[signature de la bangue]
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Annexe n°5 : DECLARATION SUR L’HONNEUR DU PLAN DE CHARGES

Je soussigné

» soumissionnaire de PAppel d’Offres N° pour
» déclare sur I’honneur

que la situation des marché actuellement attribués et/ou en cours d’exécution pour le conmpte de

Pentreprise estla
suivante :
N° | Références | Objet | Montan | Financement Maitre Licu | Délai | Etat d’exécution | Nombre
du marché t d’Ouvrage de mises
Taux (%) | Délai en
(%) demeure
recues

Je certifie que les déclarations susmentionnées sont exactes et accepte que mon offire soit rejetée en cas

d’altération de celles-ci ou de dissimulation d*autres informations

Neveree [€ verererenensane

86
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Piéce N° 10 : Liste des établissements bancaires et organismes financiers
autorisés 2 émettre des cautions dans le cadre des Marchés Publics
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LISTE DES ETABLISSEMENTS BANCAIRES ET ORGANISMES FINANCIERS

AUTORISES A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS

N° [ Raison sociale Sigle Boite postale
I | Afriland First Bank FIRST BANK BP: 11 834, Yaoundé
2 | Bank Of Africa Cameroun BOA Cameroun | BP: 4 593, Douala
3 Eanque. Camerounaise des Petites et Moyennes BC-PME BP: 12 962, Yaoundé
=ntreprises
4 | Banque Gabonaise pour le Financement International | BGFIBANK BP: 600, Douala
5 Eagcrl:; tImemauonale du Cameroun pour I'Epargne et BICEC BP: 1 925, Douala
6 | Citibank Cameroun CITIGROUP BP: 4 571, Douala
7 | Commercial Bank-Cameroun CBC BP: 4 004, Douala
8 | Crédit Communautaire d'Afrique - Bank CCA-BANK BP: 30 388, Yaoundé
9 | Ecobank Cameroun ECOBANK BP: 582, Douala
10 | National Financial Credit-Bank NFC-Bank BP: 6 578, Yaoundé
11 | Sociéié Commerciale de Banques-Cameroun SCB-Cameroun | BP: 300, Douala
12 | Société Générale Cameroun SGC BP: 4 042, Douala
13 | Standard Chatered Bank Cameroon SCBC BP: 1 784, Douala
14 | Union Bank of Cameroon UBC BP: 15 569, Douala
15 | United Bank for Africa LIBA BP: 2 088, Douala
e s - R LR T TTRETIE ey e
COMPAGNIESTD! Agiléé%%% -~ &%ﬁ%@%ﬁ%&é&% :“EMWE"E’%%“ S\’Z'CAUTI@*NSJIBANS
N° | Raison sociale Sigle Boite postale
1| Activa Assurances BP: 12 970, Douala
2 | Area Assurances S.A BP: 1 531, Douala
3 Atlantique Assurances S.A BP: 2 933, Douala
4 Beneficial General Insurance S.A BP: 2 328, Douala
5 Chanas Assurances S.A BP: 109, Douala
6 CPA S.A BP: 54, Douala
7 Nsia Assurances S.A BP: 2 759, Douala
3 Pro Assur S.A BP: 5 963, Douala
9 SAAR S.A BP: 1011, Douala
10 | Saham Assurances S.A BP: 11 315, NDouala
11 | Zenithe Insurance S.A BP: 1 540, Douala
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GRILLE D’EVALUATION

N° Critéres éliminatoires oul NON

| Absence ou non-conformité de 1’une des piéces du dossier
administratif 48 heures aprés 1’ouverture

2 | Absence de la caution de soumission
Piéce falsifiée ou scannée (la CMPM se réserve le droit de

3 | procéder a I’authentification de tout document présentant un
caractére douteux)

4 Dossier administratif et technique non conforme aux
prescriptions du présent Avis d’ Appel d’Offres

5 Présence dans PPoffre technique des informations relatives a
la proposition financiére

6 Non-respect du profil du Chef de Mission (avoir une note
inférieure & 4/8 pour le chef de mission)

7 | Note technique < 80 points / 100

" Omission de renseigner un prix unitaire quantifié dans
1’Offre financiére

9 Absence de déclaration sur I’honneur de non abandon de
marché durant les trois derniéres années

10 | Non-respect du format de fichier des offres

Absence de la copie de sauvegarde en cas de
dysfonctionnement de la plateforme COLEPS
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o . Nombre | Total de
N Libelié de points points

] Références de Uentreprise (copies 1°° et derniére page du contrat + PV de réception des
prestations ou attestation de bonne fin)

04 marchés d’un montant d’au moins de 30 millions TTC chacun

1.1 au cours des 3 derniéres années dans le domaine informatique et | 1.5 x4 6
électronique
01 marché dans le développement des applications mobiles en

1.2 mode non connecté et de traitement de donnée sur la jeunesse 3xl 3

d’au moins 40 millions TTC au cours des 03 derniéres années

01 marché dans la conception et/ou I'architecture des systémes

1.3 d’information d’au moins 30 millions TTC au cours des 03 3x1 3
derniéres années
Total 1 12
2 Personnel

Chef de mission, Docteur ph.D en informatique, spécialisé dans
la sécurité de donnée ou tout domaine équivalent, au moins luit
2.1 (10) années d’expérience professionnelle dans la réalisation,

' des études informatiques et conduite des projets informatiques
avec au moins 06 projets d’informatique logicielle réalisé dans
le cadre de consultation dans un marché public.

2.1.1 | Copie certifiée conforme du dipléme requis 2 2
2.2.2 Preuve de son domaine de spécialisation 3 3
2.1.2 | Nombre d'années d'expérience générale (> 10 ans) 2 2
2.1.3 | Preuve de projets réalisés 0.5 x6 3
2.1.4 | Cvsigné I )
Total 2.1 11
Ingénieur de conception en informatique ou équivalent option
systéme d’information et génie logicielle, 10 ans d’expérience
dans le traitement de données de masse (au moins 02 projets),
2.2.1 Copie certifiée conforme du dipléme requis 2 2
2.2.2 | Nombre d’anndes d’expérience générale (> 10 ans) 2 2
2.1.3 | Preuve de projets réalisés dans le traitement de donnée I /
| Preuve de volontariut 2 2
2.1.4 Cv signé Cv i !
Total 2.2 S
Un expert en sécurité des SI ayant au moins cing (5) années
d’expérience professionnelle dans la réalisation, des éfudes
2.3 informatiques, des formations ou conduite des projets
- informatiques dans le domaine de la sécurité informatique.
L’expert doit avoir au moins deux certifications en sécurité
informatique
2.3.1 | Copie certifiée conforme du dipléme requis 2 2
2.3.2 | Nombre d’années d’expérience générale (= 5 ans) 2 2
2.3.3 Une certification en nanagement/gouvernance des SI 2.5 2.5
2.3.4 | une certification en sécurité informatique ,@h’} 2,5
2.3.4 Cv signé ./i:\":ﬂu%rof’%\f
TN s v WY
Total 2.3 Avsy” IR &
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Un Expert Cloud, infrastructure et réseaux, ingénieur de
conception résequx et télécommunication ayant au moins cing
(8) années d’expérience professionnelle dans la réalisation, des
études informatiques et conduite des projets informatiques dans

2.4 le domaine des réseaux et systémes. Ayant au moins 03
certifications parmi les certifications suivantes : CCNP, CISM,
ITIL FOUNDATION, Brracuda FQUNDATION, ASA
EXPRESS SECURITY (SAEXS), HCNA
2.4.1 | Copie certifiée conforme du diplome requis 3 3
2.4.2 | Nombre d’années d’expérience générale (= 8 ans) 3 3
Trois 03 certifications parmi les certifications suivantes :
2.4.3 | CCNP, CISM, ITIL FOUNDATION, Barracuda FOQUNDATION, Ix3 3
ASA EXPRESS SECURITY (SAEXS), HCNA
244 | Cvsigné I 1
Total 2.4 10
Ingénieur en développement : Au moins Bac +3 en systéme
logiciel ou génie logiciel, Au moins 05 ans d’expérience,
25 Expérience dans les langages serveurs (PHP, Node.JS, Java)} et
) dans les frameworks frontend (Ract, Vue, Angular) ; Avoir
participé au développement d’au  moins 03 projets de
développement des applications web et mobiles au cours des (5
derniéres années.
2.5.1 Copie certifiée conforme du diplome requis 2.5 2.5
2.5.2 | Nombre d’années d’expérience générale (= 5 ans) 2.5 2.5
2.5.3 Cv signé 1 I
Total 2.5 6
Total 2 45
Compréhension de la Mission et Méthodologie du travail assorti
3 d'un chronogramme d'activités intégrant toutes les élapes de la
HiSSIon
3.1 Compréhension de la Mission 15 15
3.2 Meéthodologie du travail 10 10
3.3 Chronogramme d’activités 10 10
Total 3 35
4 Personnel d’appui
4] Un comptable de niveau BAC+35, 03 ans d’expérience 5 )
) cv+ dipléme - B
4.2 une secrétaire (baccalauréat minimum) : ev+ diplome 2 2
43 Un chauffeur : cv + permis de conduire catégorie B 2 2
TOTAL 4 6
b} Présentation générales des documents 2 2
Total 5 2 2
Total global 58 _AnR. 100
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